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Lettera di apertura
Cari Stakeholder,
È con grande soddisfazione che vi presentiamo il nostro primo Bilancio di 
Sostenibilità Consolidato, relativo all’anno 2024. Questo documento rappresenta 
un passo significativo e coerente per il Gruppo VIPA – che include le realtà di VIPA 
SpA, Fervit Fasteners SpA, Bullonerie Riunite Romagna SpA e alcune delle filiali 
internazionali – nel percorso verso una maggiore trasparenza e responsabilità in 
ambito Ambientale, Sociale e di Governance (ESG).

In un contesto globale dove l’esigenza di sostenibilità è diventata un imperativo 
strategico, crediamo fermamente che un leader di settore come il Gruppo VIPA, 
con oltre cinquant’anni di storia e una marcata vocazione all’innovazione, abbia la 
responsabilità di guidare la transizione. Abbiamo scelto di allineare volontariamente 
le nostre pratiche e la nostra rendicontazione agli standard più rigorosi, come quelli 
sviluppati da EFRAG-ESRS, e alle linee guida nazionali, rispondendo così alle 
crescenti aspettative di trasparenza del mercato e del sistema finanziario.

Nel corso dell’ultimo anno, il Gruppo ha lavorato intensamente non solo per 
consolidare la propria posizione di mercato, ma anche per integrare i criteri ESG 
in ogni aspetto della nostra operatività. Questo Bilancio riflette i nostri sforzi per 
capitalizzare l’efficienza, che da sempre ci contraddistingue, in ottica di sostenibilità. 
Siamo fieri dei nostri progressi nell’ottimizzazione dei processi di stoccaggio e 
distribuzione, come dimostrato dai nostri magazzini 4.0, che consentono di ridurre i 
consumi energetici per la gestione dei flussi operativi. L’attenzione si è concentrata 
sulla riduzione delle emissioni legate alla logistica e ai processi di supporto. 

Parallelamente, abbiamo rafforzato le politiche di valorizzazione del capitale umano 
attraverso iniziative mirate e l’integrità della nostra catena di fornitura globale, 
elementi chiave per garantire un percorso di crescita stabile e responsabile.

Per il Gruppo VIPA, la sostenibilità non è un mero adempimento, ma una leva 
fondamentale per innovare e rafforzare la leadership. Essa ci consente di offrire 
prodotti e servizi che non solo eccellono in qualità, ma che rispondono anche alle 
nuove sensibilità e aspettative di un mercato in rapida evoluzione. 

Dietro ogni vite che immettiamo sul mercato, c’è una storia: la storia di chi ha 
contribuito alla nostra crescita, di chi lavora ogni giorno con passione e competenza 
per garantire la qualità dei prodotti che offriamo e di chi, affidandosi a noi, 
costruisce con le nostre soluzioni qualcosa di grande. Sappiamo che gli articoli che 
distribuiamo non sono solo elementi di fissaggio, ma componenti che permettono 



ai nostri clienti di realizzare idee capaci di migliorare il futuro. Che si tratti di un 
progetto di ingegneria all’avanguardia o di una piccola realizzazione quotidiana, 
ogni articolo ha il potenziale di fare la differenza.
Il nostro lavoro è quello di aiutare ogni cliente a trovare la vite ideale per il suo scopo, 
offrendo il miglior servizio e un’esperienza eccellente. Per questo, ci impegniamo 
a fornire non solo articoli di alta qualità, ma anche soluzioni personalizzate che 
rispondano alle esigenze specifiche di ogni cliente. In questo modo, possiamo 
contribuire a costruire un futuro migliore.
Desideriamo così esprimere la nostra più sincera gratitudine a tutti coloro che 
contribuiscono al nostro successo: i nostri collaboratori, la cui competenza e 
passione sono il motore del Gruppo; i nostri clienti e partner commerciali, per la 
fiducia riposta e le comunità locali, che ci ospitano.
Guardiamo al futuro con rinnovato ottimismo e la determinazione a perseguire 
una crescita integrata, in cui l’eccellenza economica, l’innovazione continua e la 
responsabilità sociale e ambientale procedano di pari passo.
Dietro ogni vite c’è una storia, e questo è il tipo di storia che vogliamo 
costruire con i nostri partner e clienti.

					     Con stima,

				        Vilson e Paolo Poppi
				         Amministratori Delegati
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Nota metodologica
Con il presente documento Vipa S.p.A. intende illustrare e rendicontare le 
informazioni di natura non finanziaria relative all’anno 2024. Il Bilancio Sociale 
è stato redatto in conformità alle direttive stabilite dal Decreto Ministeriale del 4 
Luglio 2019, con un’attenzione particolare rivolta al futuro per cercare di allinearsi 
il più possibile alle imminenti normative europee che saranno introdotte nei prossimi 
anni.

La struttura utilizzata segue gli standard internazionali G.R.I. (Global Reporting 
Initiative, considerati una best-practice a livello internazionale) e E.S.R.S. 
(European Sustainability Reporting Standards). Il G.R.I. è un ente senza scopo di 
lucro  nato con l’obiettivo di agevolare il processo di rendicontazione sociale per 
organizzazioni di ogni dimensione, settore e paese, fornendo chiari standard di 
riferimento. L’elenco completo degli standard utilizzati, completo di informativa, 
numero di pagina ed eventuale omissione, è riportato in una tabella riassuntiva a 
fine documento. L’adozione di una metodologia che segue le indicazioni fornite dal 
G.R.I. permette di seguire un modello molto diffuso e quindi validato. Nonostante 
sia una prima edizione, ciò consente di partire da un documento già ben strutturato 
e confrontabile con gli altri di realtà simili.
Tra i temi riportati dagli indici G.R.I, quelli che hanno un peso specifico maggiore 
sono quelli di coinvolgimento degli stakeholder, della materialità e della sostenibilità 
ambientale e sociale.

L’intento di VIPA nella realizzazione di questo documento è quello di 
raccontarsi, non solo tramite la sua storia e le attività che svolge ogni giorno, 
ma anche attraverso la propria sensibilità per tematiche come l’impatto 
ambientale e la sostenibilità sociale. VIPA si è dimostrata già proattiva al 
riguardo, avendo già attuato molti investimenti nell’ utilizzo di energia pulita e 
avendo all’attivo varie iniziative di beneficenza, ma è consapevole che proprio 
grazie al Bilancio di Sostenibilità sarà capace di nuovi risultati. Il fine ultimo è infatti 
quello di restituire una fotografia dell’azienda che serva da punto di partenza per 
un processo di continuo miglioramento.
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Alcuni obiettivi che VIPA si impegna a raggiungere sono:

•		un monitoraggio più attento e preciso sulla filiera, tramite questionari che 
vadano ad indagare la sensibilità ai temi di sostenibilità ambientale e sociale 
anche agli agenti esterni all’azienda

•		la verifica dell’adozione di codici etici da parte dei fornitori, ampliando il 
campione preso in considerazione per quest’anno

•		l’adozione della normativa ISO 14001 per la gestione degli impatti ambientali

•	 la sistematizzazione degli investimenti in ambito sociale, tramite la definizione 
di un budget annuale.

I destinatari di questo documento sono tutti gli stakeholder. Gli stakeholder esterni 
che sono stati coinvolti nell’analisi di materialità e nel calcolo di alcuni indici 
di soddisfazione. 

Criteri generali di rendicontazione

La presente rendicontazione di sostenibilità, redatta in conformità allo standard 
ESRS VSME, adotta sia il Modulo Base sia il Modulo Comprensivo per offrire una 
visione completa e trasparente delle performance ESG del Gruppo VIPA.
Le richieste previste dallo standard VSME sono state arricchite e integrate con i 
contenuti dello strumento sviluppato dal Tavolo per la Finanza Sostenibile del MEF, 
intitolato “Dialogo di Sostenibilità tra PMI e Banche” con l’obiettivo di rafforzare il 
valore informativo del documento, migliorare la qualità dei dati condivisi e favorire 
un dialogo sempre più efficace e strutturato con il sistema finanziario.
Il Gruppo VIPA è costituito da un insieme di realtà aziendali che, nel corso del 
tempo, sono state acquisite e integrate in un progetto di sviluppo e crescita 
condiviso. Ogni società rappresenta un tassello importante di un sistema produttivo 
e organizzativo in continua evoluzione, caratterizzato dalla volontà di valorizzare 
le competenze specifiche di ciascuna impresa e di armonizzare processi, valori e 
obiettivi all’interno di una visione comune.

Il presente Bilancio Sociale consolidato comprende nel proprio perimetro le società 
attualmente più integrate nel sistema informativo e gestionale del Gruppo. Questa 
scelta riflette l’intenzione di rappresentare in modo coerente e trasparente le attività 
e i risultati delle realtà che hanno già raggiunto un livello avanzato di coordinamento 
organizzativo e gestionale.

Parallelamente, il Gruppo ha avviato un processo graduale di estensione delle 
politiche e delle pratiche ESG (Environmental, Social, Governance) a tutte le società 
controllate. Tale percorso prevede l’adozione progressiva di standard comuni di 
rendicontazione, la definizione di obiettivi condivisi di sostenibilità e la diffusione di 
una cultura aziendale orientata alla responsabilità sociale e ambientale.

L’obiettivo è quello di costruire, nel tempo, un sistema di governance integrato che 
consenta a tutto il Gruppo di operare secondo i principi della sostenibilità, rafforzando 
la trasparenza, la coerenza e la creazione di valore per tutti gli stakeholder.La 
rendicontazione, riferita al periodo 1° gennaio – 31 dicembre 2024, è redatta su 
base volontaria e consolidata e riflette con oggettività, coerenza e trasparenza 
l’attività parte delle aziende che compongono il Gruppo.

Le aziende attualmente incluse nel perimetro di rendicontazione sono le seguenti:

Nome
Azienda

VIPA SpA

VIPA SpA

VIPA SpA

VIPA SpA

VIPA SpA

VIPA SpA

VIPA Hispania

VIPA
Fasteners France 

S.A.R.L.

Fervit
Fasteners SpA

Fervit 
Fasteners SpA

Fervit 
Fasteners SpA

Fervit 
Fasteners SpA

Bullonerie
Riunite

Romagna

Tipo
di Unità

Sede legale

Sede operativa

Magazzino

Magazzino

Magazzino

Magazzino

Sede legale
e operativa

Sede legale
e operativa

Sede legale
e operativa

Sede operativa

Sede operativa

Ufficio

Sede legale
e operativa

Localizzazione

Paese

Italia

Italia

Italia

Italia

Italia

Italia

Spagna

Francia

Italia

Italia

Italia

Italia

Italia

Provincia

MO

RE

FC

UD

TO

BA

Barcellona

Lione

MO

RE

BO

PD

FC

Comune

Carpi

Rolo

Forlì

Pradamano

Caselle Torinese

Modugno

Lliçà de Vall

Saint Bonnet de Mure

Modena

Rolo

San Giovanni in Persiceto

Limena

Forlì

Coordinate

44.787° N
10.906° E

44.887° N
10.849° E

44,219° N
12.071° E

46.020° N
13.283° E

45.178° N
7.659° E

41.094° N
16.789° E

41.603° N 
2.261° E

45.703° N 
5.061° E

44.630° N 
10.931° E

44.887° N
10.849° E

44.773° N
10.771° E

45.468° N
11.852° E

44.220° N
12.091° E
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1.1 VIPA S.P.A
 La storia di VIPA inizia nel 1970, quando Poppi Adelio e sua moglie Vaccari 
Leandrina fondarono l’azienda. Fin dall’inizio, l’obiettivo principale di VIPA fu 
quello di diventare un punto di riferimento nel settore della vendita all’ingrosso 
di viteria e bulloneria con una particolare attenzione alle esigenze dei clienti 
industriali.

Nel corso degli anni, l’azienda ha dimostrato una crescita costante e significativa.  
Nel 1992/94, VIPA ha aperto  uno  stabilimento  a Limidi di Soliera e circa dieci 
anni dopo, nel 2001, l’azienda ha trasferito e ampliato le proprie strutture a Rolo, 
consolidando ulteriormente la sua presenza nel mercato ed investendo in 
avanzate soluzioni tecnologiche per la logistica.

Il biennio 2005-2007 ha visto la realizzazione del magazzino automatizzato 
con traslo elevatori, un investimento importante nella modernizzazione delle 
operazioni di stoccaggio e gestione dei materiali che ha dimostrato l’impegno di 
VIPA per l’efficienza e l’ottimizzazione dei processi interni.

Nel 2009, VIPA ha aperto un primo ufficio all’estero, ampliando la sua presenza 
internazionale. Nel 2010, l’azienda ha realizzato una seconda palazzina dedicata 
al laboratorio qualità, all’area tecnica e alle conferenze. Inoltre, ha aperto filiali in 
Spagna (VIPA Fasteners Hispania) e in Francia (VIPA Fasteners France). Nello 
stesso anno, VIPA ha introdotto Vip@-shop, un sistema B2B che ha contribuito a 
semplificare e migliorare il processo di acquisto per i clienti.

Negli anni successivi, VIPA ha esteso ulteriormente la sua rete aprendo una filiale 
in Germania (VIPA Fasteners Deutschland GmbH) e una in Cina (VIPA Yancheng 
Trading Co.).

Il 2015 ha registrato successive espansioni con l’apertura dei magazzini di Forlì e 
Remanzacco (Udine), seguite nel 2017 dalle aperture di filiali a Padova e Torino e 
nel 2018 a Bari.

Il 2022 è stato un anno significativo: in concomitanza con l’inaugurazione 
del nuovo “magazzino 4.0” di Rolo, sono stati celebrati i 50 anni dalla fondazione 
dell’azienda. I festeggiamenti, rimandati a causa della pandemia, sono stati 
occasione per incontrare e confrontarsi con le istituzioni del territorio e dimostrare 
ancora una volta la voglia di VIPA di ripartire e migliorarsi costantemente. Tra i 
presenti vi erano il sindaco di Rolo Luca Nasi, il vicario della Diocesi Mons. Don 
Gildo Manicardi, e il direttore generale       di Confcommercio Modena Alberto Crepaldi. 

1970
Apertura prima sede
Poppi Adelio e Vaccari Leandrina.

1992/94
Apertura stabilimento
Limidi di Soliera.

2001
Trasferimento e ampliamento 
a Rolo.

2005
Realizzazione della prima parte del 
magazzino automatizzato traslo 
elevatori. 

2007
Realizzazione della seconda parte 
del magazzino automatizzato 
dotato di 7 traslo elevatori 15 baie 
di picking.

2009
Apertura ufficio in Repubblica Ceca.

2010
Realizzazione di una seconda 
palazzina dedicata al laboratorio 
qualità, all’area tecnica ed alle 
conferenze. Apertura filiale in 
Spagna - VIPA Fasteners Hispania.

2011
Apertura filiale Francia - VIPA 
Fasteners France. Realizzazione di 
Vip@-SHOP, sistema B2B.

 2013
Apertura filiale Germania - VIPA 
Fasteners Deutschland GmbH.

2014
Apertura filiale Cina - VIPA 
Yancheng Trading Co.

2015
Apertura filiale Forlì e apertura 
filiale Remanzacco - Udine.

Identità
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La Sede operativa di VIPA S.p.A è situata in Via 
Cantonazzo, 20/22 – 42047 Rolo (RE), Italia.
VIPA possiede alcuni magazzini distribuiti 
sul territorio nazionale e si è espansa 
anche al di fuori dell’Italia aprendo nuove 
filiali in Germania, Francia, Spagna, Romania 
e Cina.

Significativa anche la presenza del Presidente della regione Emilia-Romagna 
Stefano Bonaccini, che ha elogiato il successo di VIPA e la solidità dell’azienda 
nell’affrontare gravi crisi come quella pandemica, definendola come “un miracolo 
Emiliano Romagnolo” da prendere come esempio da seguire per le prossime 
generazioni.

Nel 2023 è stata aperta una nuova filiale in Romania e implementato un nuovo 
sistema di e-commerce VIP@-shop più innovativo e all’avanguardia.

Ad oggi, con oltre cinquant’anni di esperienza, VIPA si è affermata come un 
leader nel settore, offrendo una vasta gamma di prodotti di qualità e mantenendo 
un impegno costante verso l’innovazione e l’espansione internazionale.

2017
Apertura filiale Padova e apertura 
filiale Torino.

2018
Apertura filiale Bari.

2019
VIPA 4.0: ampliamento e 
automazione magazzino Rolo.

2023
Apertura filiale Romania e 
aggiornamento Vip@-SHOP con 
nuovo sistema all’avanguardia. 

1.2 GruppoVIPA nel mondo

Il nostro Proposito
Costruire connessioni più forti 
per un domani sostenibile.

Brand

14 Sedi
Italia
Francia
Germania
Spagna
Romania
Cina

15.000
Clienti
in tutto 
il mondo

Da oltre 50 anni 
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1.3 Cultura e valori aziendali
Vision
Puntiamo a divenire il riferimento del mercato nazionale e internazionale degli 
elementi di fissaggio, fornendo ai nostri clienti una sempre più    variegata gamma 
di prodotti di qualità certificata per ampie tipologie di applicazioni, nella maniera 
più semplice e veloce. Ci impegniamo a farlo con una forte attenzione alla 
sostenibilità ambientale e sociale, promuovendo pratiche responsabili lungo 
tutta la catena di approvvigionamento e adottando soluzioni innovative per 
ridurre l’impatto ambientale.

Mission
In forza di una profonda conoscenza del settore e di una vasta gamma di prodotti 
a disposizione, è nostro obiettivo affiancare il cliente durante tutto il processo di 
acquisto, supportandolo nella scelta dei prodotti più adatti, in ragione delle varie 
esigenze. Il tutto coadiuvato da un attento servizio al cliente e un laboratorio 
qualità all’avanguardia che si focalizza non solo sulla performance dei prodotti, 
ma anche sulla riduzione della loro impronta ecologica.

Per fare ciò VIPA è costantemente impegnata a:

•		 Implementare un servizio logistico in grado di rispondere alle diverse 
esigenze, riducendo al minimo l’inquinamento e ottimizzando le risorse utilizzate.

•		 Adottare un magazzino automatizzato che verta a migliorare l’efficacia 
ed efficienza nell’evasione degli ordini, oltre a promuovere un ambiente di lavoro 
sostenibile.

•		 Valorizzare il personale, assicurandosi di avere professionisti appassionati 
e competenti, promuovendo allo stesso tempo una cultura aziendale improntata 
alla sostenibilità e all’etica. Potenziare progressivamente il laboratorio di 
controllo qualità, adottando metodologie e processi sostenibili e ricercando un 
livello eccellente della merce.
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I nostri valori

Il Gruppo VIPA opera guidato da un insieme di valori fondamentali che ne definiscono l’identità e la 
visione a lungo termine, ponendo la sostenibilità come principio cardine e trasversale. L’impegno non 
si limita a un singolo ambito, ma permea ogni aspetto dell’attività aziendale, dalla gestione operativa 
alla strategia di mercato.

•	 Sostenibilità Integrata: la sostenibilità per il Gruppo VIPA è un valore intrinseco che si manifesta 
attraverso un approccio olistico e concreto. Si parte dall’impegno per una sostenibilità ambientale 
attraverso iniziative mirate a ridurre l’impatto ecologico. Il Gruppo è costantemente impegnato a 
ottimizzare le risorse e minimizzare l’inquinamento, ad esempio implementando un servizio logistico 
che riduce al minimo l’impatto ambientale e adotta pratiche aziendali eco-compatibili. 

	 L’utilizzo di un magazzino automatizzato non solo migliora l’efficacia e l’efficienza dell’evasione 
degli ordini, ma promuove anche un ambiente di lavoro più sostenibile e sicuro. Questo impegno si 
estende anche alla sostenibilità sociale, attraverso la valorizzazione delle persone. Il Gruppo 
crede nella forza di una cultura aziendale improntata all’etica e alla sostenibilità, promuovendo il 
benessere dei dipendenti e investendo nello sviluppo di professionisti appassionati e competenti. 
L’obiettivo è creare un impatto positivo a tutto tondo, anche attraverso programmi di inclusione 
sociale e la diffusione della cultura ambientale all’interno e all’esterno dell’azienda.

•	 Innovazione e Qualità come Pilastri: l’innovazione è al centro di tutto ciò che il Gruppo VIPA fa. 
Il costante sviluppo di nuove tecnologie, come l’introduzione di software gestionali ESG di ultima 
generazione, e la ricerca di soluzioni innovative sono elementi chiave per anticipare le tendenze 
del mercato e rispondere in modo dinamico alle esigenze dei clienti. Questo spirito innovativo si 
combina con una ferrea dedizione alla qualità, un valore fondamentale che permette al Gruppo di 
offrire prodotti affidabili e durevoli. Il miglioramento continuo della qualità è un impegno quotidiano, 
garantito da rigorosi sistemi di controllo e collaudi severi a cui ogni prodotto viene sottoposto 
prima di essere immesso sul mercato. Il potenziamento progressivo del laboratorio di controllo 
qualità di VIPA è una dimostrazione concreta di questo impegno, volto a raggiungere un livello 
eccellente della merce.

•	 Integrità e Leadership: l’integrità guida ogni decisione e azione del Gruppo. Si opera sempre con 
la massima trasparenza e nel pieno rispetto delle normative, come confermato dall’aderenza ai più 
severi standard di settore. L’impegno per la qualità, in particolare, è validato dalla certificazione ISO 
9001, che attesta l’efficacia dei sistemi di gestione e controllo dei processi aziendali del Gruppo.

	
L’aspirazione del Gruppo VIPA è quella di essere leader nel proprio settore e di farsi promotore di una 
crescita integrata, dove lo sviluppo economico e l’innovazione tecnologica procedano di pari passo 
con la responsabilità sociale e ambientale. La visione è quella di un futuro in cui il Gruppo non solo 
risponda alle esigenze dell’industria, ma crei anche valore per la società nel suo insieme. 
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1.4 Prodotti e servizi offerti
VIPA Shop
Vendita all’ingrosso on line di viteria, bulloneria e minuteria metallica per 
professionisti. È compreso il servizio di consegna che più si adatta alle esigenze 
del cliente. Catalogo consultabile al seguente link https://www.vipafasteners.com/

Articoli a disegno
La lunga esperienza di VIPA permette di soddisfare le richieste  dei clienti nell’ambito 
dei particolari a disegno, i quali possono essere realizzati in diverse forme, 
materiali e forniture. Il nostro esperto personale tecnico permette di offrire 
supporto e competenza nella fornitura di prodotti a disegno, reperiti sul mercato in 
conformità alle specifiche tecniche concordate con il cliente.

Confezionamento kit
 Il servizio Confezionamento Kit consente di personalizzare il packaging (buste e 
scatole) in relazione alle esigenze del nostro cliente con la realizzazione di etichette 
personalizzate contenenti testi e codici a barre necessari.

Consulenza Kanban
Implementare un sistema kanban V-Lean di VIPA permette di snellire l’attività 
d’approvvigionamento di viteria e bulloneria e ottimizzare la gestione del 
magazzino: tutto questo si traduce in un importante risparmio di tempi e costi.
VIPA propone una forte partnership con il proprio cliente, offrendo un servizio 
di consulenza per l’implementazione della proposta personalizzata del sistema 
kanban V-Lean.
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Governance 
e struttura 
organizzativa

2.1 Il modello organizzativo

	 2.2 Consiglio 
	  	  d’Amministrazione

VIPA SPA opera in un contesto aziendale complesso, essendo la società madre 
di un gruppo in rapida espansione. In qualità di leader di un gruppo di rilievo, 
l’azienda si è distinta per la sua costante disponibilità di prodotti di qualità, oltre 
alla rapidità e flessibilità dei suoi servizi. Orientata verso soluzioni innovative come 
il kanban e forniture personalizzate, l’azienda si sta sempre più specializzando 
nell’industria e nel servizio diretto ai rivenditori.
L’obiettivo di VIPA è quello di offrire un prodotto con la maggior qualità possibile 
mantenendo un prezzo competitivo. Per fare ciò, ricerca e instaura rapporti di 
fornitura anche con soggetti extraeuropei.

Il CDA è composto dalla moglie del fondatore Leandrina Vaccari e dai figli Paolo 
e Vilson Poppi che ricoprono rispettivamente i ruoli di Direttore Generale e Vice 
Direttore. Rispondono in modo diretto al CDA:
•  la figura del Controller di Gestione, 
•  il Centro Elaborazione Dati, 
•  il Responsabile delle Risorse  umane.

A supporto del CdA è stato poi introdotto nel 2024 un comitato endoconsiliare	
per la  sostenibilità sociale ed  ambientale.

Consiglio
di amministrazione

Direttore Generale Vice Direttore

CEDServizio di Gestione
e Controller

Responsabile
Risorse Umane
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Vanno a completare l’organigramma  aziendale il Business Developer, 
l’Ufficio acquisti, l’Ufficio logistica esterna e kanban, la divisione Marketing 
and Communication, la divisione Warehouse and logistic, il Controllo qualità, 
l’Amministrazione, l’Ufficio commerciale Italia e commerciale estero. 
La specializzazione per aree funzionali garantisce un corretto e competente 
presidio di tutte le attività ad alto valore aggiunto per il cliente.

2.3 Modello di business, 			 
	  strategia e servizi

Il Gruppo VIPA si distingue per un’offerta altamente specializzata e sinergica, 
attentamente progettata per soddisfare le esigenze specifiche di una clientela B2B 
altamente professionale e settoriale.
Il modello di business di VIPA si basa sull’offerta di prodotti e servizi 
complementari che rispondono alle esigenze del mercato. L’azienda si impegna 
costantemente nel miglioramento continuo e nell’analisi dei propri processi al fine 
di aumentare l’efficacia e soddisfare sempre meglio le richieste dei clienti.
Una parte fondamentale della strategia aziendale è rappresentata dalla crescita del 
Gruppo VIPA, di cui VIPA S.p.A. rappresenta il vertice. A seguito delle numerose 
acquisizioni, VIPA ha sviluppato la capacità di integrare in maniera efficiente i nuovi 
soggetti all’interno del gruppo, creando delle nuove sinergie che favoriscono sia 
l’azienda che i clienti. Questo lavoro di integrazione garantisce al contempo sia 
l’efficienza dei processi produttivi che la massima attenzione alle esigenze dei 
clienti.

Commerciale
(gestione ordini)

Spedizione

Marketing
and

communications

Fornitori

Magazzino
• preparazione 	
   dell’ordine
• controllo qualità

• Gestione         
aziendale

• Gestione risorse
• Sistema qualità          

aziendale

• Clienti (richieste)         
• Parti interessate

Consiglio
di

amministrazione

Controllo qualità

Ufficio logistica
esterna/kanban Amministrazione

Ufficio
commerciale

Italia

Warehouse
and logistic

Ufficio
commerciale

estero

Marketing and 
communication

Ufficio acquisti Business
developer
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Questa specializzazione garantisce soluzioni certificate e conformi alle più rigorose 
normative nazionali e internazionali per i settori della meccanica di precisione, 
dell’impiantistica, della cantieristica e della grande industria.
L’efficienza operativa è supportata da un magazzino con decine di migliaia di 
referenze sempre disponibili a stock, garantendo la pronta evasione degli ordini.
Il Gruppo si rivolge prevalentemente a clienti in ambito B2B (Business-to-Business) 
e wholesale, coprendo mercati non solo nazionali ma con una marcata vocazione 
internazionale attraverso la presenza commerciale strategica in Europa (Italia, 
Romania, Spagna, Francia) e Cina, con una strategia di espansione che continua 
a esplorare nuove geografie, orientata alla crescita sostenibile e all’innovazione 
continua dei servizi, anche tramite piattaforme e-commerce B2B come Vip@-shop.

Indicatore

1) Andamento fatturato (kg)

1) Puntualità inserimento righe fatture passive

1) Puntualità inserimento righe ordine 

1) Puntualità fornitori

1) Righe ordine di vendita consegnate on time

1) Andamento vendite B2B in kg

1) Puntualità inserimento contestazioni

3) Fidelizzazione clienti

2) ROS

2) Puntualità registrazione incassi fatture

2) Precisione inserimento righe ordine

2) Disponibilità materiale

2) Precisione preparazione ordini

4) Nuovi clienti

Indicatori comuni a tutte le funzioni aziendali

Amministrazione

Ufficio commerciale

Ufficio acquisti

Logistica

Marketing

Qualità

Obiettivo

>=10%

>=85%

>=85%

>=60%

>=75%

>15%

>=90%

>=95%

>=12%

99%

>=99,95%

>=75%

>=99,5%

>=5%

2022

-12,43%

72,40%

76,48%

51,82%

66,05%

-8,99%

76,64%

95,60%

7,56%

99,64%

99,95%

82,98%

99,72%

5,00%

2023

10,73%

92,99%

59,81%

44,56%

68,56%

26,53%

80,34%

95,92%

18,66%

99,80%

99,94%

87,44%

99,76%

6,10%

2024

7,53%

80,50%

56,46%

38,20%

73,75%

29,04%

78,91%

95,77%

15,63%

99,53%

99,95%

85,03%

99,78%

6,36%

Sistema di monitoraggio delle performance
Per monitorare in modo sistematico l’andamento di tutti i reparti e l’efficienza delle 
operazioni, VIPA ha definito un set strutturato di indicatori di performance e relativi 
target, comuni a tutte le funzioni aziendali e declinati per area organizzativa.

Nel triennio 2022-2024 il sistema di indicatori ha consentito di seguire da vicino 
l’evoluzione delle performance operative.  Nel 2023 si è registrato un miglioramento 
diffuso: il ROS ha superato il target prefissato, gli indici di fidelizzazione della 
clientela e di acquisizione di nuovi clienti si sono attestati stabilmente sopra i 
valori obiettivo e diversi processi interni (logistica, amministrazione, disponibilità 
materiali) hanno mostrato progressivi incrementi di efficienza.

Il 2024 conferma in larga parte questo percorso di consolidamento: gli indicatori 
evidenziano una redditività operativa ancora superiore al target e livelli di 
fidelizzazione clienti molto elevati, con una base clienti in crescita. Si riscontrano 
miglioramenti anche nella puntualità delle consegne e nella precisione di 
preparazione ordini, che si mantengono su valori prossimi o superiori agli obiettivi.
Rimangono invece alcune aree critiche, in particolare la puntualità dei fornitori, la 
gestione tempestiva delle contestazioni.

A partire  da questa edizione il sistema di indicatori è stato esteso anche alle 
principali società del Gruppo (Bullonerie Riunite Romagna, Fevit, Vipa Hispania 
e Vipa France), adottando gli obiettivi comuni su crescita del fatturato, redditività, 
fidelizzazione e sviluppo della clientela. I dati mostrano una situazione eterogenea: 
le consociate estere Vipa Hispania e Vipa France evidenziano tassi di crescita dei 
volumi superiori al target, mentre le società italiane registrano ancora variazioni 
negative del fatturato.  Su tutti i territori, invece, gli indicatori relazionali confermano 
performance molto positive per tutte le società, con livelli di fidelizzazione clienti 
superiori al 95%.

Indicatore 2024 Obiettivo
Bullonerie 
Riunite 
Romagna

Fervit Vipa Hispania Vipa France

Indicatori comuni a tutte le funzioni aziendali

1) Andamento fatturato (kg)

3) Fidelizzazione clienti

4) Nuovi clienti

2) ROS

>=10%

>=95%

>=5%

>=12%

-7,77%

96,70%

3,50%

3,21%

-21,92%

95,21%

3,18%

0,20%

16,79% 12,66%

97,67%

8,61

96,39%

3,81%

2,93% 8,20%
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Catena del Valore e Gestione dei Fornitori
A supporto delle proprie attività di produzione, assemblaggio e commercializzazione, 
il Gruppo VIPA si avvale di una rete consolidata di 1.500 fornitori stimati, operanti 
in diversi settori di appartenenza quali il manifatturiero, la trasformazione 
metallurgica, la logistica avanzata e il tecnologico. Questa rete è cruciale 
per garantire gli elevati standard qualitativi e l’affidabilità richiesta dal mercato 
industriale.

La localizzazione dei fornitori è prevalentemente globale, riflettendo la natura 
internazionale delle supply chain del settore fasteners e componentistica 
industriale. Tuttavia, il Gruppo adotta una politica di preferenza strategica per 
partner nazionali e dell’Unione Europea, ove la competitività lo consenta. 

Tale approccio non solo assicura un maggiore controllo sugli standard di qualità 
e di lavoro, ma persegue anche l’obiettivo di contenere l’impatto ambientale 
derivante dai trasporti a lunga distanza e di favorire l’economia del territorio 
in cui il Gruppo opera, in linea con i principi di sostenibilità e local sourcing. La 
gestione dei fornitori è improntata alla costruzione di relazioni durature e basate su 
reciproca fiducia e standard di compliance rigorosi.

2.4	 Analisi dei rischi
Durante la pianificazione del Sistema Qualità, VIPA ha implementato una 
strategia di Gestione del Rischio che punta a minimizzare l’effetto negativo 
delle principali incertezze legate al business, attraverso adeguate politiche di 
gestione e mitigazione. I risultati di tale processo hanno portato all’identificazione e 
la formalizzazione delle principali risposte ai diversi tipi di rischio al fine di prevenire 
e/o limitare gli effetti generati dall’accadimento degli eventi. 

Il Modello dei rischi adottato si articola per tutti i processi e assegna un 
punteggio di “Indice di rischio” alle diverse categorie. L’indice è determinato dal 
prodotto tra la probabilità che l’evento rischioso si avveri, il danno, ovvero l’effetto 
che questo evento può causare, e la gravità degli effetti del rischio considerato. 
Questi tre valori possono assumere un punteggio che va da 1 a 5: il livello di 
priorità minima sarà quindi 1, mentre il massimo possibile 125. Nella tabella 
riassuntiva sottostante sono stati riportati i principali rischi identificati da VIPA per 
ogni categoria, con annesse azioni preventive.

Attività

Commerciale

Approvvigionamento

Magazzino

Rischio

Redazione offerte: 
• errore redazione offerta 
Inserimento ordini: 
• rispondere in ritardo 
   e perdere il cliente 
• non rispettare una data 
   di consegna 

Gestione conto lavoro: 
• mandare il materiale errato 
	 a far lavorare 
Riordino per scorta magazzino: 
• rimanere senza materiale

Controlli qualità: 
• fornire un articolo non 

conforme 
Preparazione degli ordini: 
• errore nella preparazione ordine 

di un articolo 
• mancato invio di un articolo

Priorità

Min 3
Max 48

Min 4 
Max 48

Min 4 
Max 36

Azioni preventive

- Indicatore commerciale 
da controllare, e se non 
raggiunto definire azione con 
la direzione. 

- Verifica e conferma del cliente 
per accettazione e controllo 
dell’offerta prima di passare 
a ordine.

- E’ il resp. commerciale che 
in base alle richieste / ordini 
invia il materiale. 

- Il resp. Lavorazioni esterne 
verifica che il materiale in 
invio sia corretto. 

- Programma che segnala il 
sotto scorta all’uff acquisti 
con un riordino previsto 
anticipato di 3 mesi.

- Le modalità per gestire tale 
possibilità sono indicate nelle 
procedure dei controlli 

- esiste un indice: in caso 
di errore arriva un allarme 
visibile a tutte le funzioni 
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Attività

Spedizioni

Marketing

Gestione aziendale

Sistema qualità

Gestione risorse

Rischio

Predisposizione spedizioni: 
• sbagliare il cliente per invio 	

materiale 
Ricezione arrivi e resi: 
• perdita materiale arrivato 

Ampliamento categorie vendute 
e rete commerciale: 
• non essere competitivi sul 

mercato 
• avere aree non coperte

Definizione budget aziendali e 
risorse Gestione emergenze: 
• non avere risorse per una 

adeguata gestione post 
emergenza

Definizione trattamento 
Non Conformità (NC): 
• non gestire le NC 
Definizione documentazione di 
sistema: 
• mancanza di aggiornamento 

documentale / normativo

Errori dovuti alla mancata 
formazione

Priorità

Min 3
Max 12

Min 6 
Max 12

Min 9 
Max 100

Min 6 
Max 32

Min 12 
Max 27

Azioni preventive

- Gestione tramite codici a 
barre e udc

- Effettuare analisi di mercato

- Assicurazione credito clienti 
assicurazione stabile con 
voci quali terremoto o altre 
catastrofi

- Esiste una specifica 
procedura per la gestione 
delle NC e valutazione 
problemi 

- Iscrizione all’organo tecnico 
uni per essere sempre 
informati sulle modifiche 
normative

- Ruoli dei formatori ben chiari 
e definiti

2.5	 Codice etico
Per VIPA S.p.A. il rispetto delle leggi vigenti è un presupposto imprescindibile. 
Attribuiamo molta importanza ad alcuni valori che regolano i rapporti 
interpersonali all’interno dell’azienda e tra l’azienda e i propri partner. 
Fiducia reciproca, integrità, onestà e correttezza, sia internamente all’azienda 
che nei confronti degli interlocutori esterni, sono principi profondamente ancorati 
nella cultura aziendale del Gruppo VIPA che affonda nella cultura d‘imprenditoria 
familiare che l’ha originata e gestita con particolare attenzione ai collaboratori e ai 
partner commerciali.

Questi valori costituiscono anche la base dei rapporti con i nostri fornitori. Il codice 
etico definisce le regole e i valori condivisi e ricercati da tutti gli attori coinvolti 
nella nostra catena del valore. Decidendo di somministrare questo documento 
VIPA prende coscienza del proprio ruolo sociale e di conseguenza di monitorare 
anche quello dei propri fornitori per contribuire ad una sana crescita economica in 
tutti i paesi in cui opera.

Il codice etico formulato da VIPA si divide in tre sezioni: la prima dedicata ai 
diritti umani, la seconda all’ambiente e l’ultima alla condotta etica.
La sezione sui diritti umani copre una serie di diritti fondamentali dei lavoratori:
- rispetto della dignità umana
- divieto del lavoro minorile
- tutela dei lavoratori più vulnerabili
- diritto alla libertà di riunione e associazione 
-	 adeguatezza delle condizioni di lavoro sicurezza sul lavoro
- orario di lavoro e retribuzione adeguati.

La seconda invece riguarda l’impatto ambientale: 
- riduzione di ogni tipo di emissione inquinante corretto 
- impiego e trattamento delle risorse idriche 
- smaltimento e riciclo dei rifiuti
- gestione di prodotti chimici e sostanze pericolose 
- utilizzo responsabile delle risorse naturali

Riguardo la condotta etica si richiede: contrasto alla corruzione concorrenza leale
non utilizzo di fonti di finanziamento illecite rispetto della normativa doganale e 
in materia di controllo delle esportazioni protezione e sicurezza dei dati

L’Azienda ha ulteriormente rafforzato il proprio impegno verso la diffusione dei 
principi del Codice Etico lungo la catena del valore, avviando una campagna di 
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monitoraggio strutturata volta a rilevare il livello di adesione dei fornitori ai principi 
etici aziendali. Per garantire un processo oggettivo e trasparente, la rilevazione è 
stata affidata a una società esterna specializzata nella gestione di questionari 
digitali, incaricata di contattare l’intero panel di fornitori registrati e raccogliere le 
relative risposte.
Complessivamente sono stati contattati 397 fornitori, con un tasso di risposta 
pari al 56% (222 risposte complessive). 

L’analisi dei risultati mostra che:
•	 Il 44% dei fornitori ha raggiunto un livello di adesione avanzato (livello 2), 

dichiarando di adottare politiche attive per migliorare nel tempo le proprie 
performance etiche, ambientali e sociali.

•	 Il 33% si colloca su un livello intermedio (livello 1), rispettando le normative 
nazionali e locali e impegnandosi ad allinearsi progressivamente ai principi del 
Codice.

•	 Il 23% si trova a un livello iniziale (livello 0), limitandosi al rispetto degli obblighi 
normativi di base.

Distinguendo tra fornitori italiani e esteri, si osserva che:
•	 I fornitori italiani presentano una distribuzione più equilibrata, con il 39% a 

livello 1 e il 39% a livello 2.
•	 I fornitori esteri, invece, mostrano un livello di adesione mediamente più 

alto: oltre la metà (55%) ha dichiarato un pieno allineamento ai principi etici 
aziendali.

Questi risultati testimoniano una crescente sensibilità verso i temi etici e di 
sostenibilità lungo la catena di fornitura, confermando l’efficacia delle iniziative di 
engagement e la solidità del percorso intrapreso dall’Azienda nel promuovere una 
cultura di responsabilità condivisa.

2.6  Certificazione di qualità
VIPA S.p.A. ha istituito ed implementato negli anni con continui miglioramenti un 
sistema di gestione della qualità in linea con i criteri della norma ISO 9001 al 
fine di:
•	 Dimostrare competenza nella fornitura di prodotti e servizi conformi alle 

richieste dei clienti e ai requisiti legali e regolamentari vigenti
•	 Migliorare la soddisfazione del cliente tramite l’implementazione efficace del 

sistema e dei processi di miglioramento continuo, garantendo il rispetto delle 
richieste specificate dai clienti e delle normative vigenti

•	 Fornire uno standard qualitativo per mantenere e migliorare costantemente 
l’efficacia ed efficienza delle operazioni.

VIPA SPA adotta il principio della gestione per processi per raggiungere in modo 
efficace ed efficiente i suoi obiettivi. Questo approccio assicura la comprensione 
e il costante soddisfacimento dei requisiti, la valutazione dei processi in base 
al loro valore aggiunto, il conseguimento di prestazioni efficaci dei processi e il 
miglioramento continuo degli stessi tramite l’analisi dei dati e delle informazioni 
disponibili.

L’azienda segue l’approccio PLAN-DO-CHECK-ACT, con particolare attenzione 
al Risk-Based Thinking come strumento preventivo.
I processi sono descritti nelle Procedure Qualità e per ognuno sono definiti:
•	 gli inputs richiesti e gli outputs attesi
•	 la sequenza e le interazioni dei processi
•	 i criteri, i metodi (incluse misurazioni e indicatori di prestazioni) e modalità di 

controllo dei processi
•	 le risorse necessarie e le modalità per garantire la loro disponibilità 
•	 compiti e responsabilità assegnate
•	 rischi ed opportunità e piano di implementazione delle azioni per affrontarli
•	 metodi per monitorare, misurare e valutare i processi e, se necessario, le 

modifiche da adottare per raggiungere i risultati attesi
•	 opportunità per il miglioramento del processo e del sistema di gestione per la 

qualità

Per mantenere i propri processi efficienti è necessario adattarli e migliorarli di 
conseguenza ai cambiamenti dell’ambiente in cui opera. Per questo VIPA propone 
anche un’analisi dell’ambiente interno ed esterno all’azienda con le esigenze e le 
aspettative che ogni parte interessata può portare.



Bilancio 
di Sostenibilità 2024

36 37

Parti interessate

Parti interessate

Parti interessate

Proprietà

Clienti

Fornitori 

Enti di 
controllo

Comunità 
locale

Assicurazioni

Banche

Personale

Gruppo 

Esigenze/aspettative

Esigenze/aspettative

Esigenze/aspettative

Alta Direzione 
Soci

In generale tutti 
i clienti 
dell’azienda

Fornitori di 
materiale e 
servizio

INAIL – INPS ecc
Dipendenti e 
collaboratori 
a tutti i livelli 

Tutte le aziende 
del gruppo 

Gestione e governo dell’azienda. Incremento 
fatturato e profitti, crescita, raggiungimento 
risultati attesi relativi al sistema Qualità, 
Ambiente e Sicurezza. Controllo sul 
miglioramento dell’efficienza gestionale. 
Controllo sulla prevenzione all’accadimento di 
eventi negativi con ripercussioni sui lavoratori 
(infortuni), sia sull’ambiente e le comunità 
locali, eventualmente causa di conseguenze a 
danno dell’azienda dal punto di vista materiale 
(sanzioni, rimborso danni) e immateriale 
(caduta di immagine). Controllo sul rispetto 
della conformità normativa al fine di evitare 
un eventuale fermo dell’attività da parte delle 
Autorità di controllo.

Qualità dei prodotti e del servizio, controllo 
e sicurezza dei prodotti, innovazione nella 
gamma di prodotti offerti, informazioni 
chiare ed attendibili (vedi schede tecniche 
ed etichette), buon rapporto qualità/prezzo, 
condizioni di trasporto, rispetto delle consegne, 
garanzie di tracciabilità e rintracciabilità, 
capacità di risposta alle emergenze, personale 
qualificato, puntualità, disponibilità ad 
accogliere le richieste/esigenze, gestione 
prodotti speciali.

Chiarezza nella definizione delle caratteristiche 
del prodotto richieste e nella definizione delle 
esigenze. Continuità ed efficienza del rapporto 
commerciale. Correttezza commerciale. 
Tempistiche di richiesta adeguate. 
Riconoscimento della qualità del prodotto 
fornito Disponibilità del personale.

Disponibilità e competenza delle figure 
aziendali/responsabili di processo coinvolti 
nell’attività oggetto di verifica. Trasparenza 
nella comunicazione. Rispetto obblighi di 
conformità

Impatto ambientale positivo e controllato del 
prodotto e del servizio offerto, sicurezza delle 
attività svolte nel sito e possibilità di impiego 
nella realtà di riferimento. Rispetto degli 
obblighi di conformità. 

Valutazione dei rischi residui e affidabilità 
dell’azienda

L’esigenza consiste nella solidità e affidabilità 
dell’azienda.

Coinvolgimento e consapevolezza, 
comunicazione, formazione, informazione, 
addestramento. Definizione ruoli e 
responsabilità, buon clima aziendale. 
Riconoscimenti adeguati e coinvolgimento 
nella crescita aziendale. Sicurezza sul lavoro e 
rispetto degli obblighi di conformità.

Gestione e governo dell’azienda in 
collaborazione con le altre aziende. 
Competenza e definizione di responsabilità 
nei ruoli interaziendali. Trasparenza nelle 
comunicazioni.

Ambiente interno:

Ambiente esterno:
Tramite Audit interni e Riesami della Direzione a intervalli pianificati, VIPA 
mantiene aggiornati l’analisi ambientale, l’analisi dei rischi e l’insieme delle 
operazioni di controllo qualità. Ciò permette all’azienda di ottimizzare i propri 
processi produttivi e garantire al contempo prodotti e servizi di qualità mantenendo 
comunque un buon livello di efficienza.
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Con il termine stakeholder si intendono una serie di individui, gruppi o 
organizzazioni che direttamente o indirettamente sono coinvolti nelle attività 
dell’azienda, influenzandone i risultati o essendo influenzati dagli stessi. 
Questi soggetti contribuiscono, in diversi modi, al raggiungimento degli obiettivi 
aziendali e si distinguono come figure fondamentali che il Gruppo VIPA vuole 
costantemente monitorare e coinvolgere.
Gli stakeholder si possono dividere in due categorie:

Gli stakeholders interni comprendono quindi la Governance e il personale dipendente 
mentre la categoria più ampia degli stakeholders esterni comprende i fornitori, i 
clienti, gli investitori, gli enti e le Istituzioni locali, la comunità ecc. Per entrambe le 
categorie verranno presentati i principali stakeholder e le loro caratteristiche.
L’analisi dello stakeholder engagement origina dall’analisi di materialità, con 
la quale si mettono a confronto le percezioni degli stakeholder esterni ed interni 
rispetto a una serie di temi materiali cari all’azienda.

Rapporto 
con gli

Stakeholder
Esterni

Stakeholder
Interni

Coloro che 
indirettamente
contribuiscono

allo svolgimento
delle operazioni 

dell’azienda.

Lavorano 
direttamente
per l’azienda
e partecipano 
attivamente

alla sua gestione.
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3.1	 Analisi di materialità
Il principio di materialità rappresenta un pilastro fondamentale nella redazione 
del Bilancio di Sostenibilità. Secondo gli Standard GRI, la materialità definisce 
il contenuto del bilancio insieme all’inclusività degli stakeholder, al contesto di 
sostenibilità e alla completezza dell’informazione. Tale principio richiede che ogni 
organizzazione includa nella rendicontazione i temi che riflettono i propri impatti 
economici, ambientali e sociali più rilevanti, ovvero quelli che influenzano in modo 
significativo le valutazioni e le decisioni dei propri stakeholder.
VIPA ha ulteriormente rafforzato il proprio impegno verso un processo di 
analisi partecipata e trasparente, organizzando presso la sede principale un 
incontro in presenza dedicato alla presentazione del Bilancio di Sostenibilità 
2023 e alla nuova analisi di materialità. All’incontro hanno preso parte i 
rappresentanti delle consociate italiane ed estere e i capi reparto aziendali, 
che sono stati suddivisi in tavoli di lavoro tematici per stimolare un confronto 
diretto sui temi più rilevanti per l’organizzazione e i suoi stakeholder. Il dialogo 
ha permesso di raccogliere osservazioni, valutazioni e proposte, in un clima di 
collaborazione che ha favorito la condivisione delle diverse prospettive aziendali 
e territoriali.
Come negli anni precedenti, la valutazione si è basata su una scala da 1 (poco 
significativo) a 10 (molto significativo), chiedendo ai partecipanti di esprimere 
un giudizio sulla rilevanza di ciascun tema economico, ambientale, sociale e di 
governance.
Il livello di significatività è rappresentato dalla:
1.	 presenza/assenza degli stessi argomenti/temi richiesti nel questionario CdA
2.	 richiesta di informazioni di sintesi su come viene gestito il tema
3.	 richiesta di dati quantitativi sul tema
4.	 richiesta di policy approvate dalla governance per la gestione del tema
5.	 richiesta di esemplificazione degli strumenti di monitoraggio e verifica sul tema

La rappresentazione sotto forma di matrice permette di confrontare la differente 
percezione tra i due gruppi rispetto ai temi trattati. Infatti, sull’asse orizzontale 
sono riportati i valori del gruppo interno (che rappresenta il CDA), mentre sull’asse 
verticale quelli del gruppo collaboratori. In questo modo, VIPA è in grado di 
individuare dove ci sono le maggiori differenze e intervenire in modo da allinearsi 
con le aspettative degli stakeholder esterni.

L’analisi ha evidenziato una convergenza tra la visione della Governance e 
quella dei collaboratori, segno di maturità e consapevolezza condivisa sui temi di 
sostenibilità.

In generale, i temi economici e finanziari si confermano come prioritari per 
la Governance, che attribuisce punteggi molto elevati alla creazione di valore 
economico (9) e alla sostenibilità finanziaria dell’azienda (8,6). Anche il Personale 
riconosce l’importanza di questi aspetti, assegnando voti medi superiori al 9.
I temi ambientali mostrano un crescente interesse da entrambe le parti: in particolare, 
l’uso di energie rinnovabili (7,3 per la Governance e 8,2 per il Personale) e la 
gestione dei rifiuti e dei materiali di scarto (7,1 e 8) testimoniano l’attenzione verso 
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modelli di produzione più sostenibili. Le valutazioni evidenziano come il Personale 
attribuisca fino a un punto in più rispetto alla Governance a molti temi ambientali, 
confermando la sensibilità crescente del mercato verso le tematiche “green”.

Sul piano sociale, si rileva un ulteriore consolidamento dell’impegno aziendale: 
i punteggi attribuiti alle iniziative sociali con i Dipendenti  (7,5 dipendenti, 4 
governance) e alla beneficenza sul territorio (8 dipendenti, 5,8 governance) 
evidenziano margini di miglioramento percepiti dalla Governance, ma anche un 
elevato interesse e sensibilità da parte dei Dipendenti alle iniziative sociali intraprese 
dall’azienda stessa.
Nell’ambito della Governance, la trasparenza nei processi decisionali e la parità 
di rappresentanza mantengono un alto grado di rilevanza (fino a 9 per i Dipendenti), 
a conferma dell’importanza attribuita alla correttezza e alla responsabilità dei 
processi aziendali.

Infine, i temi legati ai dipendenti si collocano tra quelli più apprezzati da entrambi 
i gruppi, con punteggi molto alti per la sicurezza sul lavoro (9,3 dipendenti; 7 
governance) e per il benessere dei dipendenti (9,1 dipendenti; 7 governance). 
Questo risultato riflette l’impegno costante di VIPA nel promuovere un ambiente di 
lavoro sicuro, inclusivo e orientato allo sviluppo delle persone.

Le differenze residue tra percezioni interne ed esterne rappresentano oggi per VIPA 
un’importante opportunità di crescita: l’obiettivo per i prossimi anni è infatti quello 
di allineare progressivamente le priorità aziendali alle aspettative dei propri 
stakeholder, in particolare sui fronti ambientale e sociale, promuovendo iniziative 
concrete e misurabili.
Questo approccio testimonia la volontà di integrare sempre più la sostenibilità 
nella strategia aziendale, trasformandola da valore dichiarato a leva strutturale di 
competitività e innovazione.
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Garanzia e tracciabilità del prodotto
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Valutazione dell’urgenza dei temi

In questa edizione del Bilancio di Sostenibilità, VIPA ha introdotto un nuovo 
elemento di analisi volto a completare la tradizionale valutazione di materialità: 
la valutazione dell’urgenza dei temi. L’obiettivo è stato quello di comprendere 
non solo quali argomenti siano percepiti come più significativi, ma anche quali 
richiedano interventi prioritari nel breve periodo, secondo la prospettiva dei 
partecipanti al processo di coinvolgimento.

A ciascun partecipante è stato chiesto di:
1.	 Assegnare un punteggio da 1 (bassa urgenza) a 10 (massima urgenza) per 

ogni tema trattato;
2.	 Indicare i tre temi ritenuti più urgenti e proporre azioni concrete che l’azienda 

dovrebbe intraprendere.

L’analisi delle risposte mostra che la percezione dell’urgenza è fortemente 
concentrata su alcuni temi trasversali rispetto alle diverse aree (economica, 
ambientale, sociale e interna):
•	 Benessere e sicurezza dei dipendenti: oltre il 50% dei partecipanti assegna 

un punteggio tra 8 e 10, segnalando la necessità di consolidare le politiche 
di welfare e le misure di prevenzione. In particolare sicurezza sul lavoro, 
benessere dei dipendenti e iniziative di welfare aziendale evidenziano la più 
alta concentrazione di risposte nei valori alti della scala.
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•	 Formazione e sviluppo del capitale umano: il tema risulta tra i più urgenti, con 
una quota rilevante di risposte nei punteggi 6–8, pari a circa il 55% del totale. 
Ciò riflette la consapevolezza diffusa che l’aggiornamento professionale e la 
condivisione del know-how rappresentino leve strategiche per la competitività 
futura.

•	 Temi ambientali come uso di energie rinnovabili, gestione dei rifiuti e riduzione 
delle emissioni mostrano un livello intermedio di urgenza (valori medi intorno 
a 6), segno di una sensibilità crescente ma percepita come priorità di medio 
periodo.

•	 Sostenibilità finanziaria e creazione di valore economico: anche i temi 
economici ottengono valutazioni elevate (oltre il 45% dei punteggi concentrati tra 
6 e 8), ma con un’urgenza più legata alla continuità aziendale e alla disponibilità 
di risorse per investire in sostenibilità e innovazione.

•	 Aspetti di governance – trasparenza, legalità, rappresentatività – presentano 
valori più distribuiti, con un 40% circa dei rispondenti che assegna punteggi 
compresi tra 5 e 7.
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3.2	 Personale dipendente
La forza lavoro del gruppo VIPA conta 223 persone. Alla data di riferimento la 
presenza femminile ammonta complessivamente a 70 unità pari al 35% del totale 
dei dipendenti. In particolare, 57 donne svolgono mansioni impiegatizie, mentre 
nella categoria degli operai si contano 13 donne su un totale di 78 addetti.
La distribuzione di genere evidenzia una maggiore concentrazione della componente 
femminile nelle funzioni impiegatizie, mentre risulta più contenuta nelle mansioni 
operative. Tale andamento riflette in parte le caratteristiche del settore di riferimento 
e del mercato del lavoro locale. L’azienda riconosce l’importanza della valorizzazione 
delle diversità e si impegna a promuovere politiche di pari opportunità, favorendo un 
contesto lavorativo inclusivo e attento alla riduzione delle disparità di genere. 
L’azienda ha favorito inoltre l’utilizzo dei congedi parentali.

VIPA dimostra un grande impegno nel valorizzare i propri dipendenti, offrendo loro 
contratti stabili e che prevedono bonus e programmi di welfare aziendale.  Infatti, più 
dell’80% ha un contratto a tempo indeterminato e solo il 13% percepisce il salario 
base previsto per la categoria di appartenenza.

In questa sezione viene analizzata più nel dettaglio la forza lavoro di VIPA. Il grafico 
sottostante  riporta la divisione dei dipendenti per fasce d’età. Si può notare come 
la maggior parte sia concentrata nella fascia centrale tra i 30 e i 50 anni (circa il 
58%, più della metà), mentre la categoria meno popolata è quella dei dipendenti 
con meno di 30 anni, con solo il 16 % del totale.

La formazione continua e la tutela della salute dei dipendenti rappresentano 
per VIPA due pilastri fondamentali della propria politica di responsabilità sociale. Nel 
corso del 2024, l’azienda ha erogato oltre 3.600 ore di formazione, suddivise 
tra corsi di sicurezza sul lavoro, formazione tecnico-specialistica e attività di 
addestramento on the job, a conferma dell’impegno costante nel valorizzare le 
competenze interne e garantire ambienti di lavoro sicuri ed efficienti.

Le iniziative dedicate al Capitale Umano riflettono l’impegno del Gruppo VIPA a 
creare un ambiente di lavoro equo e produttivo:

	 Impegno Futuro per il Miglioramento Continuo: Il dato registrato sulle ore di 
formazione erogate si pone come punto di partenza per un approccio di 
miglioramento continuo della formazione. Il Gruppo VIPA mira a perfezionare 
costantemente il proprio piano di sviluppo delle competenze, potenziando 
le capacità tecniche e manageriali necessarie per l’eccellenza operativa. 
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L’attenzione sarà rivolta alla diffusione di una cultura aziendale solida su temi 
strategici quali la sostenibilità ESG, l’innovazione e le politiche di anticorruzione, 
supportando lo sviluppo professionale di tutto il personale in linea con i principi 
di inclusione del Gruppo.

	 Politiche di Conciliazione Vita-Lavoro e Flessibilità Organizzativa: Il Gruppo 
riconosce l’importanza dell’equilibrio tra vita privata e professionale. 

	 Iniziative di Welfare Aziendale: Le iniziative di welfare sono in linea con i 
valori del Gruppo e sono volte a integrare il reddito e supportare il benessere 
complessivo dei collaboratori.

	 Meccanismi di Ascolto e Dialogo: La presenza di un Codice Etico e di un 
regolamento aziendale e l’adozione di un Meccanismo di Gestione dei Reclami 
garantiscono un canale formale per l’ascolto e il dialogo continuo con la forza 
lavoro.

VIPA ha strutturato un sistema di welfare aziendale misto, combinando:
	 Un piano di welfare di base gestito tramite il Fondo Est, che garantisce prestazioni 
sanitarie integrative (visite specialistiche, ricoveri, esami diagnostici, ecc.) per i 
dipendenti;

	 Un piano incentivante flessibile tramite la società benefit TreCuori, che consente 
di attribuire premi in denaro o buoni welfare personalizzati in funzione di obiettivi 
raggiunti (ad esempio produttività, presenza, risultati di gruppo, ecc.).

	 Tre Cuori funge da piattaforma di gestione dei premi welfare.

3.3	 Analisi 
	  soddisfazione clienti

Anche quest’anno VIPA ha deciso di valutare l’andamento della soddisfazione 
clienti tramite un questionario sui suoi maggiori clienti. 
L’analisi è stata fatta su queste quattro macroaree di particolare interesse per i 
clienti: 
•	 Commerciale
•	 Prodotti e servizi 
•	 Logistica
•	 Assistenza post vendita

Di seguito sono riportate le domande poste: per ognuna di esse è stato chiesto di 
dare un valore da 1 (poco/non soddisfatto) a 5 (pienamente/molto soddisfatto). 

Nel complesso emerge un grado di soddisfazione medio pari a circa 3,5 su 5, 
indice di una valutazione generalmente positiva del servizio offerto. Il punteggio 
più elevato, 3,8, riguarda la domanda “La gamma dei prodotti offerti vi sembra 
completa e risponde alle vostre necessità?”, mentre il valore più basso, pari a 3,3, 
è relativo alla domanda “Un eventuale reclamo viene evaso con prontezza e con 
sua piena soddisfazione?”. Anche questo valore, comunque superiore alla soglia 
centrale della scala, conferma un buon livello di soddisfazione complessiva, pur 
evidenziando un margine di miglioramento nella gestione dei reclami.

Domanda

Il materiale è stato consegnato in perfette condizioni?

La gamma dei servizi offerti (Kanban, VIPA Shop ecc) vi sembra completa, risponde alle vostre necessità?

La gamma dei servizi offerti (Kanban, VIPA Shop ecc) è qualitativamente buona?

Come giudica complessivamente il servizio/prodotto offerto dalla VIPA SPA?

Se chiama VIPA, le rispondono gentilmente e la mettono subito in contatto con la persona giusta?

La merce è stata consegnata nei tempi concordati?

La gamma dei prodotti offerti vi sembra completa e risponde alle vostre necessità?

La disponibilità dei prodotti offerti vi sembra completa e risponde alle vostre necessità?

Secondo lei, gli articoli offerti sono qualitativamente buoni?

Il materiale è stato consegnato in perfette condizioni?

Il materiale è stato consegnato in perfette condizioni?

Valore medio
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534.1 Energia 
	  ed emissioni GHG

Nel periodo attuale le tematiche legate all’ambiente sono diventate sempre più 
rilevanti, tant’è che non ci si limita più a ridurre solamente la propria impronta 
ecologica, ma anzi si cerca di avere un impatto positivo sull’ambiente. È 
questo il concetto alla base della sostenibilità ambientale che VIPA, attraverso il 
suo operato, sposa appieno.
In questo capitolo verranno analizzati i consumi, i rifiuti prodotti e la carbon footprint 
dell’azienda, ma non solo, sono riportate anche le iniziative già in atto, come la 
realizzazione di un impianto fotovoltaico o il riutilizzo dei rifiuti e degli scarti, 
e gli impegni futuri volti a ridurre l’impatto ambientale di VIPA.

Nel periodo di riferimento, compreso tra il 1° gennaio 2024 e il 31 dicembre 2024, 
il Gruppo VIPA ha posto la massima attenzione alla misurazione e alla gestione 
dei propri consumi energetici, un’attività fondamentale per valutare l’efficacia delle 
azioni intraprese e guidare in modo consapevole il percorso verso una gestione 
più sostenibile e responsabile, in linea con l’efficienza logistica che da sempre 
contraddistingue il Gruppo.
Nel corso dell’anno, il fabbisogno energetico da fonti non rinnovabili del Gruppo, 
che include i consumi delle sedi operative, dei magazzini e della flotta, è stato 
monitorato con precisione, privilegiando la trasparenza sui dati verificati.
I consumi non rinnovabili del Gruppo si ripartiscono come segue:
•	 252,65 MWh di elettricità prelevata dalla rete, priva di certificazioni di origine 

rinnovabile (consumo Location-Based);
•	 3.272 m³ di Gas Naturale consumato annualmente per i sistemi di riscaldamento 

degli edifici.
•	 148,90 MWh derivanti dal consumo totale di carburanti (Diesel) per la flotta 

aziendale e la movimentazione logistica.

Sostenibilità
ambientale
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In parallelo, il Gruppo VIPA ha rafforzato il proprio impegno verso una transizione 
energetica grazie all’autoproduzione di energia rinnovabile da fonte solare. Nel 
2024, gli impianti fotovoltaici installati presso le proprie sedi hanno consentito di 
autoprodurre e autoconsumare ben 225,48 MWh di elettricità rinnovabile.
L’autoproduzione copre una quota significativa del fabbisogno interno delle sedi 
dotate di tali sistemi e costituisce una scelta strategica e lungimirante per contribuire 
attivamente alla decarbonizzazione delle attività operative e al potenziamento 
dell’efficienza. L’impegno del Gruppo è volto a incrementare progressivamente 
questa quota nei prossimi esercizi, estendendo l’adozione di fonti rinnovabili.

Consumo di energia

Calcolo consumi totali di fonti energetiche NON RINNOVABILI

Calcolo consumi totali di fonti energetiche RINNOVABILI

Elettricità, vapore, calore, raffreddamento da 
fonti NON RINNOVABILI (senza certificato 
d’origine)

Elettricità autoprodotta da fonti RINNOVABILI 
e consumata

Combustibili fossili direttamente consumati

Combustibili fossili direttamente consumati

Valore

Valore

252,65

225,48

3.272,00

148,90

Fonte
energetica

TipologiaFonte energetica

Elettricità

Elettricità

Gas naturale

Gasolio

Unità 
di misura

Unità 
di misura

MWh

MWh

m³

MWh

4.2 Emissioni Scope 1, 2 e 3
Gruppo Vipa quantifica le proprie emissioni di gas a effetto serra (GHG) 
in conformità con lo standard internazionale GHG Protocol, adottando un 
approccio basato sui principi di rilevanza, completezza, coerenza, trasparenza 
e accuratezza.
L’inventario delle emissioni include tutte le attività, i siti e le unità operative rilevanti, 
come da perimetro di rendicontazione del presente rapporto.

Le emissioni sono classificate secondo le tre categorie previste dal GHG Protocol:
•	 Scope 1: emissioni dirette da fonti di proprietà o sotto il controllo dell’azienda;
•	 Scope 2: emissioni indirette derivanti dalla generazione di energia acquistata e 

consumata;
•	 Scope 3: altre emissioni indirette che si verificano lungo la catena del valore 

dell’impresa.

Per le emissioni energetiche di Scope 2, il calcolo viene effettuato attraverso i 
seguenti metodi:
•	 Location-based: utilizza i fattori di emissione relativi alla produzione e al 

consumo di energia elettrica nell’area geografica di riferimento. I fattori riflettono 
il mix energetico nazionale (carbone, gas naturale, rinnovabili, ecc.) e sono 
generalmente forniti da autorità nazionali o enti tecnici.

•	 Market-based: si basa sulle specifiche scelte contrattuali dell’azienda per 
l’approvvigionamento di energia, incluse eventuali forniture da fonti rinnovabili o 
l’acquisto di certificati di garanzia di origine. Questo metodo consente di misurare 
in modo puntuale l’impatto delle decisioni aziendali in termini di emissioni GHG.

Le emissioni sono calcolate sulla base di fattori di emissione riconosciuti a livello 
nazionale o internazionale e sono rendicontate distintamente per categoria.
L’analisi dell’impronta carbonica del Gruppo VIPA per il 2024 è stata condotta 
adottando la metodologia GHG Protocol (Greenhouse Gas Protocol), garantendo 
una rendicontazione trasparente e completa che copre tutti i Gas Serra pertinenti e 
le tre categorie fondamentali di emissioni (Scope 1, Scope 2 e Scope 3).

Emissioni Dirette (Scope 1)
Le emissioni dirette ammontano a 38,79 tCO2​eq e derivano dal consumo
di combustibili fossili nelle fonti possedute e controllate dal Gruppo.
•	 Combustione Mobile: La flotta aziendale ha generato 32,11 tCO2​eq 

dall’utilizzo di gasolio (Diesel). Questo valore è il risultato di un calcolo 
dettagliato che ha tenuto conto sia dei litri di carburante consumati 
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(13.760,74 litri) sia dei chilometri percorsi (2.215,64 km) per le porzioni di 
flotta non direttamente monitorate tramite consumo, applicando i fattori 
di emissione aggiornati DEFRA 2024.

•	 Combustione Stazionaria: I sistemi di riscaldamento delle sedi 
operative, alimentati a Gas Naturale (3.272 m³ consumati), hanno 
contribuito con 6,68 tCO2​eq.

•	 Gas Refrigeranti: Le emissioni fuggitive da perdite di gas refrigerante 
sono considerate pari a 0,00 tCO2​eq in quanto non rilevate o comunicate.

Emissioni Indirette da Energia Acquistata (Scope 2)
Le emissioni Scope 2 relative al consumo di 252.652 kWh di elettricità 
prelevata dalla rete sono rendicontate secondo i due approcci complementari 
richiesti dal GHG Protocol:
•	 Market-Based: questo approccio, che riflette l’impatto ambientale delle 

scelte contrattuali del Gruppo (compreso l’utilizzo di eventuali Garanzie 
di Origine o l’esposizione al residual mix per l’energia non coperta), è pari 
a 52,29 tCO2​eq.

•	 Location-Based: l’impronta carbonica basata sul fattore di emissione 
del mix elettrico nazionale italiano pubblicato sull’Inventario Nazionale 
delle Emissioni ISPRA 2024, è risultata pari a 59,68 tCO2​eq.

Altre Emissioni Indirette (Scope 3)
Le emissioni Scope 3, sebbene non direttamente controllate, derivano dalla 

catena del valore e mostrano un impatto contenuto:
•	 Rifiuti: Questa categoria ammonta a 171,17 tCO2eq. Le emissioni 

connesse al fine vita incidono molto sull’impronta carbonica del gruppo 
nonostante il recupero dei 131,38 t di rifiuti solidi prodotti.

•	 Acqua: Le emissioni legate al prelievo e al trattamento dell’acqua 
ammontano a 0,37 tCO2​eq.

Impronta Netta e Mitigazione

Il totale complessivo delle emissioni di Gas Serra del Gruppo (Scope 1 + Scope 2 
Market-Based + 2 categorie di Scope 3) ammonta a 262,25 tCO2​eq con l’approccio 
market-based e 269,64 tCO2​eq con l’approccio location-based.
A mitigare tale impatto contribuisce l’impegno verso l’energia rinnovabile. 
L’autoproduzione e l’autoconsumo di 225,48 MWh di energia elettrica da impianti 
fotovoltaici ha consentito di evitare l’emissione di circa 53,27 tCO2​eq, riducendo 
attivamente la dipendenza dalla rete e la conseguente impronta carbonica operativa.

Questi dati rappresentano un punto di partenza fondamentale per il monitoraggio 
rigoroso delle performance ambientali del Gruppo e costituisce una base 
concreta su cui fondare e prioritizzare le future azioni di riduzione. La misurazione 
dettagliata delle emissioni, ottenuta tramite i calcoli degli Scope 1, 2 e 3, è infatti 
una delle leve strategiche su cui il Gruppo VIPA intende continuare a investire per 
ottimizzare i propri processi.

La rendicontazione completa delle emissioni di gas a effetto serra conferma la 
volontà del Gruppo VIPA di operare in modo trasparente e responsabile, 
contribuendo attivamente, attraverso dati misurabili e verificabili, alla transizione 
verso un’economia più sostenibile nel proprio settore di attività.

Emissioni di gas effetto serra

Tipologia Emissioni

Scope 1

Scope 2 - location based

Scope 2 - market based

Scope 3

Total emission location based

Total emission market based

Emissioni di GHG 
in tCO2eq

38,79

59,68

52,29

171,17

269,64

262,25

Indicatore di intensità Valore

tCO₂eq / dipendente (location-based)

tCO₂eq / dipendente (market-based)

1,21

1,18
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L’indicatore di intensità è una delle metriche fondamentali per valutare l’efficienza 
ambientale del Gruppo VIPA, poiché esprime l’impatto climatico in relazione alla 
dimensione operativa del Gruppo. 

Il valore registrato per l’esercizio 2024 è pari a 1,21 tCO2eq per ogni dipendente con 
l’approccio location-based e 1,18  tCO2eq per ogni dipendente con l’approccio 
market-based . Questo dato, ottenuto rapportando le emissioni totali di 95,82 
tCO2eq con i 223 dipendenti del Gruppo, stabilisce ufficialmente la Baseline per la 
rendicontazione. 

A partire da questo risultato, la Governance del Gruppo potrà definire obiettivi 
concreti di riduzione dell’intensità carbonica, monitorando l’efficacia delle azioni 
di ottimizzazione dei consumi e di aumento dell’efficienza energetica negli anni a 
venire.

In un’ottica di miglioramento continuo e di promozione di comportamenti sostenibili, 
il Gruppo VIPA ha inoltre promosso iniziative per la riduzione del consumo di 
plastica monouso presso le proprie sedi (ad esempio, tramite l’installazione di 
distributori d’acqua), incoraggiando pratiche più responsabili tra i dipendenti.

I prelievi idrici consolidati per l’anno 2024 ammontano complessivamente a:

4.3 Prelievi idrici 
	  e consumo acqua 4.4 Uso delle risorse, circular 	

	  economy e gestione 
	  dei rifiutiNel corso dell’anno 2024, i prelievi registrati dalle aziende del Gruppo VIPA 

provengono esclusivamente dalla rete idrica pubblica e sono destinati agli usi 
civili e sanitari.
Nonostante la natura delle attività, l’impatto idrico complessivo del Gruppo 
può essere considerato limitato, sia in termini di volumi assoluti prelevati, che 
ammontano a 2.135,18 m³, sia in termini di pressione esercitata sulle risorse idriche 
del territorio. Sulla base delle più recenti classificazioni ambientali, nessuna delle 
sedi aziendali risulta localizzata in aree soggette a stress idrico, riducendo 
ulteriormente il potenziale impatto sulla disponibilità locale della risorsa.

Il Gruppo VIPA adotta un approccio operativo e gestionale ispirato ai principi 
dell’Economia Circolare. Tali principi guidano la gestione responsabile delle 
risorse lungo l’intero ciclo di vita dei prodotti, in particolare nel settore ad alta 
intensità di materiali della bulloneria, viteria e sistemi di fissaggio industriale.
Uno dei cardini dell’approccio circolare del Gruppo è l’impegno a eliminare 
gli sprechi e minimizzare l’inquinamento intrinseco alla movimentazione e 
lavorazione dei metalli. Questo obiettivo è perseguito attraverso il miglioramento 
continuo dei processi logistici e una strategia di prodotto mirata.
In particolare, il Gruppo VIPA lavora per:
1.	Prolungare il Ciclo di Vita dei prodotti privilegiando caratteristiche come la 

riparabilità e la durabilità
2.	Facilitare il Disassemblaggio e la rigenerazione dei componenti metallici al 

termine del loro utilizzo
										        

Fervit Fasteners

Vipa Fasteners France

VIPA

Totale

38,00

28,18

1.513,00

2.135,18

No

No

No

Sede Prelievo idrico 
in m3

Area di stress 
idrico <Si/no]

Bullonerie Riunite Romagna 556,00 No



60

Il Gruppo promuove attivamente la circolazione dei materiali al loro valore più 
elevato, incentivando pratiche di riuso e riciclo. Questa strategia è fondamentale 
per un settore come quello metallurgico, dove il recupero dei metalli è cruciale.

L’attenzione alla circolarità si riflette in particolare nella gestione dei rifiuti (Scope 
3). Per l’anno 2024, il Gruppo ha generato un totale di 131.380 kg di rifiuti. Questa 
massa è costituita esclusivamente da rifiuti solidi non polverulenti (come 
imballaggi in carta, cartone, legno e metalli di scarto).

Nel corso dell’esercizio di riferimento, il Gruppo VIPA ha monitorato con attenzione 
la quantità e la tipologia di rifiuti generati dalle proprie attività, in linea con i principi di 
responsabilità ambientale e gestione sostenibile delle risorse. La rendicontazione 
dei rifiuti è suddivisa tra rifiuti pericolosi e non pericolosi, con un ulteriore dettaglio 
relativo alla destinazione finale degli stessi, ovvero il riciclo/riutilizzo, lo smaltimento 
o, ove presente, la gestione dei rifiuti radioattivi.

La tabella sottostante riporta i dati in tonnellate, suddivisi per tipologia di rifiuto. Per 
ciascuna voce è indicata la quantità totale generata, con la relativa quota destinata 
al recupero o al trattamento finale.

Tipologia di rifiuto Codice
CER

Rifiuti generati 
(in tonnellate)

Carta e cartone

Imballaggi di carta e cartone

Legno

Ferro e acciaio provenienti 
da attività di costruzione e 
demolizione

Imballaggi di plastica

Oli minerali per circuiti idraulici

200101

150101

150103

170405

150102

130110

3,5

3

61,98

50,18

12,50

0,2

di cui rifiuti 
destinati 
al riciclo o al 
riutilizzo

3,5

3

61,98

50,18

12,50

0,2
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4.5	 Impianto fotovoltaico
VIPA ha installato sul proprio tetto un totale di 954 pannelli fotovoltaici, con 
una potenza di picco di produzione di 524 Kwp.

Secondo le stime valutate in fase progettuale l’impianto sarebbe in grado di produrre 
639.904 kWh all’anno, che attualmente coprirebbe ben il 54% del fabbisogno 
annuale, contribuendo al contempo alla riduzione delle emissioni indirette (Scope 2) 
associate ai consumi energetici aziendali.
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4.6	 Caldaia a biomassa

4.7	 Altre iniziative

VIPA ha avviato investimenti significativi anche in relazione ai consumi energetici 
destinati al riscaldamento degli ambienti di lavoro. In tale ambito, l’azienda ha 
provveduto alla sostituzione della precedente caldaia, non più conforme ai requisiti 
normativi, con due nuove caldaie a biomassa, tecnologicamente più avanzate 
e con una potenza termica complessiva massima pari a 499 kW.
Nel perimetro dei piani di sviluppo infrastrutturale rientra inoltre l’acquisto e la 
successiva bonifica di un magazzino adiacente, precedentemente in disuso, con 
l’obiettivo di un suo recupero funzionale e di una possibile integrazione nei processi 
aziendali.
L’attenzione di VIPA verso soluzioni energetiche sostenibili non è recente: già oltre 
dieci anni fa l’azienda aveva realizzato un impianto geotermico, che tuttavia non 
è mai stato pienamente sfruttato e che purtroppo risulta attualmente in disuso in 
conseguenza della sfavorevole conformazione argillosa del terreno, che ne ha 
limitato l’efficienza operativa. La possibilità di un suo eventuale recupero potrà 
essere presa in considerazione in futuro, in funzione dell’evoluzione delle condizioni 
tecniche, normative ed economiche.

Nel suo impegno nel rispetto della sostenibilità ambientale VIPA ha deciso 
di sostenere l’organizzazione PrintReleaf, una piattaforma online per la 
riforestazione planetaria che misura la quantità utilizzata di carta e toner delle 
aziende e converte tale consumo in alberi che saranno piantati in uno dei siti attivi 
per il ripopolamento forestale.
PrintReleaf offre diversi progetti a cui aderire, ognuno di essi prevede la riforestazione 
di zone a rischio a causa del cambiamento climatico. L’iniziativa scelta da VIPA è 
situata in Tanzania, nelle zone limitrofe al Kilimangiaro: a causa del surriscaldamento 
climatico i ghiacciai si stanno ritraendo sempre di più, diminuendo drasticamente la 
disponibilità d’acqua per la popolazione e la vegetazione.
PrintReleaf non si limita solo a piantare alberi, ma cerca di ridurre l’impatto 
negativo dell’uomo anche tramite la formazione delle comunità native su temi come 
l’agricoltura sostenibile.

Il certificato ufficiale rilasciato da PrintReleaf riassume tuti i dati e il contributo di 
VIPA a sostegno di questo progetto
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Sostenibilità
e impatto 
sociale

La Valutazione di Impatto Sociale (VIS), come definita dalla legge 106/2016, 
orienta il modo in cui VIPA misura e racconta gli effetti generati sulle persone e 
sul territorio. In coerenza con gli Standard GRI, la dimensione “sociale” non è un 
corollario della strategia, ma una componente strutturale: riguarda la qualità delle 
relazioni che l’azienda intrattiene con la comunità locale, con il terzo settore e 
con il mondo dello sport, e il valore che queste relazioni restituiscono in termini 
di benessere, inclusione, salute, educazione e coesione. Nel corso del 2024 
l’impegno è proseguito con un duplice binario: 

•	 erogazioni a enti e associazioni
•	 sostegno a iniziative territoriali

5.1	 Associazioni 
	  ed Enti benefici

Nel 2024 VIPA ha consolidato le proprie collaborazioni con realtà del terzo settore 
selezionate per affidabilità, trasparenza e aderenza ai bisogni del territorio

Il sostegno alla Fondazione AIRC, testimonia l’attenzione alla ricerca scientifica e 
alla sua ricaduta diretta sulle famiglie contribuire all’avanzamento degli studi contro 
i tumori significa sostenere percorsi di cura più efficaci e tempestivi.

Particolarmente significativo è il sostegno al progetto “Scuola Materna S. Chiara 
in Malawi” di Solmiss legato alla missione di Suor Anna Tommasi. Qui l’impatto 
è tangibile: le risorse si trasformano in farine e alimenti per i bambini, in materiali 
didattici, in ambienti educativi sicuri. L’azienda riconosce in queste iniziative il valore 
di un’educazione primaria accessibile come primo passo per spezzare cicli di 
povertà e marginalità. A questo si aggiunge anche il contributo della consociata 
Fervit Fasteners SpA che ha disposto un’erogazione liberale a favore di tre missioni 
che operano in contesti fragili: a padre Gianni Gattei in Papua Nuova Guinea, a 
suor Celestina Valieri in Paraguay e alla scuola materna “S. Chiara” in Malawi.

Completano il quadro le erogazioni all’Associazione per la Promozione delle 
Attività Solidali di Mantova, impiegate in progetti di sostegno a famiglie fragili e 
persone in difficoltà. 
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5.2	 Iniziative sul territorio 5.3	 Contributo 
	  all’agenda 2030Nel Comune di Rolo, il contributo destinato alla Parrocchia di San Zenone e 

all’associazione “ROLOinFESTA” ha contribuito a valorizzare i momenti di socialità 
e le tradizioni che tengono viva la comunità locale.

Allo stesso modo, VIPA sostiene con convinzione molteplici attività e organizzazioni 
sportive, riconoscendone il ruolo educativo e sociale: lo sport infatti promuove la 
disciplina, il gioco di squadra, l’inclusione e la diffusione di stili di vita sani.

Il sostegno all’Associazione Calcio Rolo e alla Società Sportiva Atletico Rolo è 
il più importante e radicato nel tempo: il contributo destinato a questi enti, consente 
loro una programmazione pluriennale delle attività, la manutenzione degli impianti 
sportivi, e l’importante supporto ai settori giovanili promuovendo iniziative di accesso 
allo sport. Accanto a queste partnership di riferimento, anche le società del Gruppo 
contribuiscono con iniziative mirate sul territorio. Bullonerie Riunite Romagna 
ha sottoscritto per la stagione 2024/2025 una sponsorizzazione con il Cesena 
FC e sostiene, tramite erogazioni liberali, il Forlì Calcio e la Pallacanestro Forlì; 
l’azienda supporta inoltre la Parrocchia di San Giovanni Battista in Coriano 
(Forlì), rafforzando il legame con la comunità locale. Fervit Fasteners, a sua volta, 
ha destinato contributi alla Polisportiva Dilettantistica Lentigione, al Modena 
Calcio e all’Associazione Dilettantistica Atletica Rolo. Nel loro insieme, questi 
interventi testimoniano un impegno coerente e continuativo che mette al centro i 
giovani, la qualità delle strutture e la capacità dello sport di generare benessere 
condiviso nei territori in cui il Gruppo opera.

L’azienda ha mantenuto partnership anche con club professionistici. Il Bologna 
Football Club 1909, l’Empoli Football Club, l’A.C. Milan, l’A.C. Reggiana 1919 
e F.C. Internazionale. Inoltre, VIPA ha sostenuto anche il Volley C.S. Prata.

Per rendere più chiaro il contributo del Gruppo VIPA all’Agenda 2030 delle Nazioni 
Unite, i principali temi materiali individuati nel percorso di analisi sono stati ricondotti 
ai relativi Obiettivi di sviluppo sostenibile (SDGs). La tabella seguente presenta tale 
mappatura, articolata nelle tre aree economico-governance, sociale e ambientale: 
per ciascun ambito vengono indicati gli SDGs maggiormente collegati e il modo 
in cui le attività e i progetti di VIPA contribuiscono, direttamente o indirettamente, 
al loro raggiungimento, orientando così priorità strategiche e iniziative future del 
Gruppo.

Relazioni con i clienti e qualità del servizio

Innovazione logistica e magazzino 
automatizzato

Qualità, tracciabilità e sicurezza dei prodotti

Tema VIPA 
Area Economica e di Governance SDG collegati (n°)
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Welfare, benessere dei dipendenti e 
conciliazione vita-lavoro

Valore economico e stabilità finanziaria

Relazione con comunità e territorio

Codice etico, diritti umani e condizioni 
di lavoro nella supply chain

Partnership con sistema finanziario, istituzioni 
e terzo settore

Qualità, tracciabilità e sicurezza dei prodotti

Governance, trasparenza, gestione dei rischi

Sviluppo competenze e formazione continua

Parità di genere, diversità e inclusione

Tema VIPA 
Area Economica e di Governance

Tema VIPA 
Area Economica e di Governance SDG collegati (n°)SDG collegati (n°)
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Energia rinnovabile (fotovoltaico, biomassa, 
geotermico)

Logistica e trasporti a minore impatto

Gestione idrica responsabile

Economia circolare, materiali e gestione 
dei rifiuti

Riduzione emissioni GHG e transizione 
climatica

Progetti di riforestazione e tutela degli 
ecosistemi 

Tema VIPA 
Area Economica e di Governance

Tema VIPA 
Area Economica e di GovernanceSDG collegati (n°) SDG collegati (n°)

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0

Obbiet
tiv

o 1

Obbiet
tiv

o 2

Obbiet
tiv

o 3

Obbiet
tiv

o 4

Obbiet
tiv

o 5

Obbiet
tiv

o 6

Obbiet
tiv

o 7

Obbiet
tiv

o 8

Obbiet
tiv

o 9

Obbiet
tiv

o 1
0

Obbiet
tiv

o 1
1

Obbiet
tiv

o 1
2

Obbiet
tiv

o 1
3

Obbiet
tiv

o 1
4

Obbiet
tiv

o 1
5

Obbiet
tiv

o 1
6

Obbiet
tiv

o 1
7

SDG trattati

SDG trattati

A completamento delle tabelle di mappatura, il grafico a barre “SDG trattati” riassume 
la distribuzione dei collegamenti tra temi di VIPA e gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile, 
evidenziando quante volte ciascun SDG viene richiamato dalle iniziative descritte. 
La lettura mette in luce una maggiore ricorrenza degli SDG 8 e 12, seguiti dagli 
SDG 9 e 13, a conferma del ruolo centrale di innovazione, qualità e responsabilità 
nei processi, insieme all’attenzione verso le persone e la transizione ambientale. Il 
grafico rappresenta quindi uno strumento di sintesi utile per monitorare nel tempo 
l’evoluzione del contributo del Gruppo VIPA all’Agenda 2030. 
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5.4	  Obiettivi futuri
L’obiettivo di un documento come il bilancio sociale non è solo quello di 
descrivere l’azienda nelle sue dimensioni di sostenibilità economica, sociale e 
ambientale, ma anche di stimolare un processo di crescita e miglioramento 
continuo. Attraverso questo strumento, l’impresa può misurare e comunicare 
in modo trasparente l’impatto delle proprie scelte, favorendo una maggiore 
consapevolezza interna e un dialogo aperto con tutti i portatori di interesse.

In questa seconda edizione del bilancio, la riflessione congiunta tra management, 
consulenti e dipendenti ha consentito a VIPA di definire con maggiore precisione 
la propria situazione di partenza e di individuare le priorità su cui concentrare gli 
sforzi futuri. Le iniziative già avviate in ambito ambientale e sociale testimoniano 
una sensibilità concreta verso temi come la riduzione degli impatti ambientali, il 
miglioramento delle condizioni di lavoro, la valorizzazione delle persone e il 
sostegno al territorio.

Consapevole che la sostenibilità è un percorso che si costruisce nel tempo, VIPA 
è pronta a rafforzare ulteriormente il proprio impegno attraverso investimenti 
mirati, progetti di lungo periodo e una collaborazione sempre più stretta con i 
propri stakeholder – clienti, fornitori, dipendenti, comunità locali e istituzioni – per 
contribuire a uno sviluppo condiviso e responsabile.

Iniziative in corso Obiettivi futuri di
miglioramento

Governance

Codice Etico

Seconda edizione del bilancio sociale 
per VIPA e inclusione di alcune aziende 
del gruppo

Adozione del codice etico
a più livelli per i principali fornitori 
e aziende consociate

Adozione della norma ISO 9001

Seconda edizione dell’analisi di  mate-
rialità con confronto tra governance e 
stakeholder interni

Successive edizioni migliorate 
e co- progettate con gli stakeholder 
esterni

Adozione progressiva del codice etico 
da parte di tutti i fornitori e delle società 
del Gruppo, con criteri di selezione via 
via più sfidanti

Adozione della norma ISO 14001 per la 
gestione degli impatti ambientali

Analisi di doppia materialità (interna ed 
esterna) aggiornata ed estesa ad un 
campione più ampio

Rapporto con gli stakeholder

Sostenibilità ambientale e sociale

Questionari di analisi di soddisfazione 
dei clienti e dipendenti

Utilizzo di fonti energetiche rinnovabili 
come il nuovo impianto fotovoltaico e la 
caldaia a biomassa

Monitoraggio dei fornitori della filiera 
tramite sondaggi su temi di sostenibilità 
sociale e ambientale

Vari contributi economici a iniziative 
sociali e del territorio

Utilizzo di materiali d’imballaggio 
riciclabili e /o riutilizzabili

Stime delle emissioni di scope 1,2 e 3

Aggiornamento dei questionari e 
riproposizione periodica a campioni più 
ampi di clienti e dipendenti

Soddisfare il fabbisogno energetico 
residuo acquistando sempre più 
energia prodotta da fonti rinnovabili e 
valutando ulteriori interventi di efficienza 
energetica

Indagine più ampia e precisa su tutta 
la filiera, tramite la collaborazione con 
società specializzate

Sistematizzazione dei contributi 
definendo un budget aziendale e un 
responsabile interno

Incentivare clienti e fornitori a utilizzare 
prevalentemente materiali riciclabili o 
riutilizzabili lungo tutta la catena del 
valore

Elaborare stime sempre più complete e 
precise delle emissioni di scope 1, 2 e 3 
per tutte le aziende del Gruppo VIPA

Iniziative in corso Obiettivi futuri di
miglioramento
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Profili 
aziendali

Questi profili sintetici presentano e riassumono i principali aspetti organizzativi, 
ambientali e sociali relativi alle aziende del Gruppo VIPA. L’obiettivo è offrire una 
lettura rapida e coerente con il Bilancio Sociale consolidato mettendo in evidenza 
l’identità aziendale, i principali indicatori su energia, emissioni e forza lavoro e le 
iniziative a beneficio della comunità. Le tabelle e i grafici riportati sono estratti dai 
bilanci delle singole aziende.

Bullonerie Riunite Romagna S.p.A.

Chi Siamo

Dal 1981 Bullonerie Riunite Romagna è un punto di riferimento nel commercio di 
viteria e bulloneria. Forte della specializzazione nella realizzazione di articoli su 
disegno e nella fornitura di articoli in acciaio inossidabile per la nautica, l’azienda fa 
parte del gruppo VIPA, punto di riferimento per la bulloneria in Italia. Il magazzino di 
3.600 mq. logisticamente avanzato e dinamico e uffici per 600 mq ci consentono di 
migliorare ulteriormente la qualità e la prontezza dei servizi forniti, con particolare 
attenzione alla relazione con la nostra clientela, basata su rapporto diretto e 
proficuo. Il nostro team di progettazione, consulenza e assistenza tecnica affianca 
i clienti nella risoluzione di problemi ed esigenza: un vero e proprio “servizio” che 
ha permesso di ampliare e fidelizzare la nostra clientela estendendosi ad aziende 
della media e della grande industria meccanica, impiantistica e cantieristica per 
grandi opere.

Denominazione

Bullonerie Riunite 
Romagna S.p.A.

Tipo di Unità

sede legale 
e operativa

Localizzazione

Indirizzo

Via 
Innocenzo 
Golfarelli

Numero 
Civico

151

Provincia

FC

Paese

Italia

Coordinate (LA-
T,LONG)

44.21828832037635
12.086321105891907

DipendentiCodice 
NACE

3246.74

Tabella - Indirizzo e codice NACE di ciascuna unità operativa o amministrativa e gestionale
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Le Certificazioni

La certificazione UNI EN ISO 9001:2015 rappresenta un punto di riferimento 
globale per i sistemi di gestione della qualità. Questa norma definisce i requisiti per 
un sistema di gestione della qualità (QMS) che un’organizzazione deve soddisfare 
per garantire la coerenza dei propri prodotti o servizi, nonché per migliorare la 
soddisfazione del cliente. L’accento posto sulla pianificazione, l’esecuzione, il 
controllo e il miglioramento continuo in tutte le aree operative è fondamentale. 
Come azienda certificata UNI EN ISO 9001:2015, ci impegniamo nel mantenere 
un alto standard di qualità, monitorando e rivedendo costantemente i nostri 
processi interni. Questo approccio orientato al miglioramento continuo ci permette 
di rispondere in modo efficace alle mutevoli esigenze dei clienti e del mercato, 
migliorando la nostra efficienza operativa e competitività.

Energia ed Emissioni

L’energia è un fattore determinante per l’operatività di Bullonerie Riunite Romagna 
e rappresenta una leva primaria per la riduzione degli impatti ambientali. La 
rendicontazione distingue tra:
•	 Consumi energetici per vettore (fonti fossili, nucleare, rinnovabili) e per origine 

(autoproduzione vs acquisto da rete), con evidenza della quota rinnovabile sul 
totale.

•	 Emissioni di gas serra Scope 1 (dirette), Scope 2 (indirette da energia acquistata 
– metodologie Location-Based e Market-Based) e Scope 3 (altre emissioni 
indirette rendicontate).

 UNI EN ISO 9001: 2015

Consumo di energia elettrica derivante dal mix energetico del fornitore

Consumo di energia elettrica derivante dal mix energetico del fornitore

Categoria Emissioni

1. Consumo di combustibile da carbone e prodotti da carbone (MWh)

7. Consumo da fonti nucleari (MWh)

Scope 1 - Emissioni dirette

3. Consumo di carburante da gas naturale (MWh)

9. Consumo di combustibili per le fonti rinnovabili, compresa la biomassa (include anche i 
rifiuti industriali e urbani di origine biologica, il biogas, l’idrogeno rinnovabile, ecc.) (MWh)

Scope 2 - Energia elettrica da rete acquistata-Market Based

5. Consumo totale di energia da fonti fossili (MWh) (somma righe da 1 a 4)

11. Consumo totale di energia da fonti rinnovabili (MWh) (somma righe 9-10)

Emissioni totali Location-Based (Scope 1+2+3)

13. Consumo totale di energia (MWh) (somma righe 5-7-11)

2. Consumo di combustibile da petrolio grezzo e prodotti petroliferi (MWh)

8. Quota di fonti nucleari sul consumo totale di energia (%)

Scope 2 - Energia elettrica da rete acquistata-Location Based

4. Consumo di combustibile da altre fonti non rinnovabili (MWh)

10. Consumo di energia rinnovabile autoprodotta senza ricorrere a combustibili (MWh)

Scope 3 - Altre emissioni dirette

6. Quota di fonti fossili sul consumo totale di energia (%)

12. Quota di fonti rinnovabili sul consumo totale di energia (%)

Emissioni totali Market-Based (Scope 1+2+3)

Anno 2024

Anno 2024

Anno 2024

8,35

0

30,73 tCO₂eq

31,73

116,88

24,13 tCO₂eq

43,41

116,88

86,55 tCO₂eq

160,29

0

0%

39,44 tCO₂eq

3,34

0

16,37 tCO₂eq

27,08%

72,92%

71,24 tCO₂eq

Tabella - Consumo di energia

Tabella - Emissioni per Scope
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Forza lavoro

Il capitale umano di Bullonerie Riunite Romagna è descritto attraverso la 
composizione dell’organico per genere, classe d’età e tipologia contrattuale (tempo 
determinato/indeterminato; full-time/part-time).

Progetti sociali

Nel sostegno allo sport, Bullonerie Riunite Romagna ha rinnovato il proprio impegno 
territoriale sottoscrivendo per la stagione 2024/2025 una sponsorizzazione 
con il Cesena FC e affiancando, tramite erogazioni liberali, il Forlì Calcio e la 
Pallacanestro Forlì

L’obiettivo è promuovere la pratica sportiva come veicolo di inclusione, crescita 
dei giovani e diffusione di stili di vita sani, contribuendo al tempo stesso alla vitalità 
delle associazioni locali.

Nella sfera comunitaria, l’azienda sostiene inoltre la Parrocchia di San Giovanni 
Battista in Coriano (Forlì), rafforzando il legame con il territorio attraverso 
iniziative che favoriscono socialità, partecipazione e prossimità. 

Questo insieme di interventi, sportivi e sociali, esprime una responsabilità concreta 
e continuativa: Bullonerie Riunite Romagna non si limita a “sponsorizzare”, ma 
costruisce relazioni stabili che generano valore condiviso per le persone e per la 
comunità in cui opera.

Composizione dell’organico per genere 
Anno (2024)

Composizione dell’organico per età Anno 2024

Numero dipendenti

Totale

Uomo

Donna

% sul totale

% sul totale

% sul totale

% sul totale

Totale (Nr.)

<30

Donna (Nr.)

30 - 50

Uomo (Nr.)

>50

32

5

3

2

8

24

20

4

24

3

1

2

100%

15,63%

12,5%

25%

25%

75%

83,33%

50%

75%

9,38%

4,17%

25%

Tabella - Composizione dell’organico per genere

Tabella - Composizione dell’organico per età

Composizione dell’organico per contratto di lavoro 
Anno 2024 diviso per genere

Totale

Uomo

Donna

% sul totale

% sul totale

% sul totale

Tempo 
determinato

Tempo 
indeterminato Full-time Part-time

5

3

2

27

21

6

29 3

23 1

6 2

15,63%

12,5%

25%

84,38%

87,5%

75%

90,63% 9,38%

95,83% 4,17%

75% 25%

Tabella - Composizione dell’organico per contratto di lavoro diviso per genere
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Fervit Fasteners S.p.A.

Chi Siamo

Fervit Fasteners S.p.A. è nata nel 1962 e, da allora, opera nel settore della 
commercializzazione di articoli di viteria, bulloneria ed altra minuteria. L’azienda 
ha avuto una continua crescita, risultato di un approccio professionale che si basa 
sulla capacità di soddisfare tempestivamente ogni esigenza del cliente in termini di 
gamma e di servizio legato alla fornitura del prodotto: lo staff tecnico e commerciale 
è in grado di suggerire sempre le soluzioni più efficaci. Fervit Fasteners ha due sedi 
operative, Modena e Reggio Emilia, al fine di garantire una maggiore copertura 
territoriale ed un servizio di prossimità per i suoi clienti.

Da 50 anni Fervit Fasteners è un punto di riferimento nella fornitura di viteria, 
bulloneria ed altri articoli di minuteria attraverso un servizio efficiente ed affidabile. 
Fervit Fasteners, profondamente radicata nel proprio contesto territoriale e con 
una forte vocazione industriale, è un partner sicuro per i più importanti gruppi 
manifatturieri operanti in diversi settori merceologici, capace di rispondere alle 
loro esigenze in termini di gamma di prodotti e di fornitura nelle diverse modalità 
tradizionali e non convenzionali. Ciò in cui crediamo è esplicitato dal nostro slogan: 
WHEN INDUSTRY NEEDS TO FIX.

Energia ed Emissioni

L’energia utilizzata nelle operazioni aziendali ha un impatto significativo su diversi 
comparti L’energia è un fattore determinante per l’operatività di Fervit Fasteners 
e rappresenta una leva primaria per la riduzione degli impatti ambientali. La 
rendicontazione distingue tra:
•	 Consumi energetici per vettore (fonti fossili, nucleare, rinnovabili) e per origine 

(autoproduzione vs acquisto da rete), con evidenza della quota rinnovabile sul 
totale.

•	 Emissioni di gas serra Scope 1 (dirette), Scope 2 (indirette da energia 
acquistata – metodologie Location-Based e Market-Based) e Scope 3 (altre 
emissioni indirette rendicontate).

Denominazione

Fervit 
Fasteners SPA

Tipo di Unità

sede legale

Localizzazione

Indirizzo

Via Gabriele 
d’Annunzio

Numero 
Civico

284

Provincia

MO

Paese

Italia

Coordinate (LA-
T,LONG)

44.65705717364608
10.872616574693994

DipendentiCodice 
NACE

3046.74

Consumo di energia elettrica derivante dal mix energetico del fornitore

1. Consumo di combustibile da carbone e prodotti da carbone (MWh)

3. Consumo di carburante da gas naturale (MWh)

5. Consumo totale di energia da fonti fossili (MWh) (somma righe da 1 a 4)

2. Consumo di combustibile da petrolio grezzo e prodotti petroliferi (MWh)

4. Consumo di combustibile da altre fonti non rinnovabili (MWh)

6. Quota di fonti fossili sul consumo totale di energia (%)

Anno 2024

9,39

30,81

44,54

0,84

3,49

73,92%

7. Consumo da fonti nucleari (MWh)

9. Consumo di combustibili per le fonti rinnovabili, compresa la biomassa (include anche i 
rifiuti industriali e urbani di origine biologica, il biogas, l’idrogeno rinnovabile, ecc.) (MWh)

11. Consumo totale di energia da fonti rinnovabili (MWh) (somma righe 9-10)

13. Consumo totale di energia (MWh) (somma righe 5-7-11)

8. Quota di fonti nucleari sul consumo totale di energia (%)

10. Consumo di energia rinnovabile autoprodotta senza ricorrere a combustibili (MWh)

12. Quota di fonti rinnovabili sul consumo totale di energia (%)

1,50

14,20

14,20

60,25

2,49%

0

23,57%

Tabella - Consumo di energia

Categoria Emissioni

Scope 1 - Emissioni dirette

Scope 2 - Energia elettrica da rete acquistata-Market Based

Emissioni totali Location-Based (Scope 1+2+3)

Scope 2 - Energia elettrica da rete acquistata-Location Based

Scope 3 - Altre emissioni dirette

Emissioni totali Market-Based (Scope 1+2+3)

Anno 2024

0 tCO₂eq

21,58 tCO₂eq

14,22 tCO₂eq

14,21 tCO₂eq

0,007 tCO₂eq

21,59 tCO₂eq

Tabella - Emissioni per Scope

Tabella - Indirizzo e codice NACE di ciascuna unità operativa o amministrativa e gestionale
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Forza lavoro

Il capitale umano di Fervit Fasteners è descritto attraverso la composizione 
dell’organico per genere, classe d’età e tipologia contrattuale (tempo determinato/
indeterminato; full-time/part-time).

Composizione dell’organico per genere 
Anno (2024)

Composizione dell’organico per età Anno 2024

Numero dipendenti

Totale

Uomo

Donna

% sul totale

% sul totale

% sul totale

% sul totale

Totale (Nr.)

<30

Donna (Nr.)

30 - 50

Uomo (Nr.)

>50

23

3

2

1

7

12

9

3

16

8

5

3

100%

13,04%

12,5%

14,29%

30,43%

52,17%

56,25%

42,86%

69,57%

34,78%

31,25%

42,86%

Tabella - Composizione dell’organico per genere

Tabella - Composizione dell’organico per età

Composizione dell’organico per contratto di lavoro 
Anno 2024 diviso per genere

Totale

Uomo

Donna

% sul totale

% sul totale

% sul totale

Tempo 
determinato

Tempo 
indeterminato Full-time Part-time

1

1

0

22

15

7

21 2

16 0

5 2

4,35%

6,25%

25%

95,65%

93,75%

100%

91,3% 8,7%

100% 0%

71,43% 28,57%

Tabella - Composizione dell’organico per contratto di lavoro diviso per genere

Progetti sociali

Fervit conferma il suo impegno nel sociale. In ambito sportivo ha destinato 
contributi alla Polisportiva Dilettantistica Lentigione, al Modena Calcio e 
all’Associazione Dilettantistica Atletica Rolo, sostenendo la qualità degli 
impianti sporivi, i programmi dei settori giovanili e l’accesso alla pratica sportiva. 

A questo si affianca una attenzione concreta verso i contesti più fragili: l’azienda ha 
erogato contributi a favore di tre missioni, a padre Gianni Gattei in Papua Nuova 
Guinea, a suor Celestina Valieri in Paraguay e alla scuola materna “S. Chiara” in 
Malawi.

Fervit investe nello sport con l’intento di favorire la crescita di comunità più coese 
e affianca progetti internazionali che ampliano le opportunità nei contesti più 
vulnerabili.
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VIPA Hispania S.L.

Chi Siamo

Vipa Hispania S.L. è attiva dal 19 gennaio 2010 con la missione di seguire da vicino i 
clienti sul mercato spagnolo e far crescere la presenza del Gruppo. L’insediamento 
a Lliçà de Vall—magazzino e sede operativa a circa 30 km da Barcellona, in un’area 
chiave per la logistica nazionale—ha reso il servizio più performante: consegne più 
rapide, condizioni di trasporto migliorate e tempi di risposta più brevi. 

La base locale ha anche ridotto i costi logistici ed energetici, evitando le inefficienze 
delle spedizioni su gomma dall’Italia tramite Vipa S.p.A., e ha aperto la strada a 
una copertura commerciale più ampia, raggiungendo nuovi clienti del commercio 
e dell’industria, inclusi territori tradizionalmente meno serviti dall’estero. Oggi Vipa 
Hispania integra la prossimità operativa del presidio spagnolo con la qualità, le 
competenze e l’esperienza della casa madre, offrendo un servizio completo che 
per i clienti significa affidabilità, efficienza e valore aggiunto.

Energia ed Emissioni

L’energia utilizzata nelle operazioni aziendali ha un impatto significativo su diversi 
comparti L’energia è un fattore determinante per l’operatività di Vipa Hispania 
e rappresenta una leva primaria per la riduzione degli impatti ambientali. La 
rendicontazione distingue tra:

	 Consumi energetici per vettore (fonti fossili, nucleare, rinnovabili) e per origine 
(autoproduzione vs acquisto da rete), con evidenza della quota rinnovabile sul 
totale.

	 Emissioni di gas serra Scope 1 (dirette), Scope 2 (indirette da energia 
acquistata – metodologie Location-Based e Market-Based) e Scope 3 (altre 
emissioni indirette rendicontate).

Denominazione

Vipa Hispania SL

Tipo di Unità

sede legale

Localizzazione

Indirizzo Numero 
Civico

16

Provincia Paese

Spagna

Coordinate (LA-
T,LONG)

41.57829420868882
2.220879383053291

DipendentiCodice 
NACE

746.74

Consumo di energia elettrica derivante dal mix energetico del fornitore

1. Consumo di combustibile da carbone e prodotti da carbone (MWh)

3. Consumo di carburante da gas naturale (MWh)

5. Consumo totale di energia da fonti fossili (MWh) (somma righe da 1 a 4)

2. Consumo di combustibile da petrolio grezzo e prodotti petroliferi (MWh)

4. Consumo di combustibile da altre fonti non rinnovabili (MWh)

6. Quota di fonti fossili sul consumo totale di energia (%)

Anno 2024

1,63

5,74

8,23

0,25

0,59

51,33%

7. Consumo da fonti nucleari (MWh)

9. Consumo di combustibili per le fonti rinnovabili, compresa la biomassa (include anche i 
rifiuti industriali e urbani di origine biologica, il biogas, l’idrogeno rinnovabile, ecc.) (MWh)

11. Consumo totale di energia da fonti rinnovabili (MWh) (somma righe 9-10)

13. Consumo totale di energia (MWh) (somma righe 5-7-11)

8. Quota di fonti nucleari sul consumo totale di energia (%)

10. Consumo di energia rinnovabile autoprodotta senza ricorrere a combustibili (MWh)

12. Quota di fonti rinnovabili sul consumo totale di energia (%)

0,26

7,54

7,54

16,03

1,60%

0

47,07%

Tabella - Consumo di energia

Categoria Emissioni

Scope 1 - Emissioni dirette

Scope 2 - Energia elettrica da rete acquistata-Market Based

Emissioni totali Location-Based (Scope 1+2+3)

Scope 2 - Energia elettrica da rete acquistata-Location Based

Scope 3 - Altre emissioni dirette

Emissioni totali Market-Based (Scope 1+2+3)

Anno 2024

0 tCO₂eq

4,13 tCO₂eq

3,79 tCO₂eq

3,79 tCO₂eq

0 tCO₂eq

4,13 tCO₂eq

Tabella - Emissioni per Scope

Tabella - Indirizzo e codice NACE di ciascuna unità operativa o amministrativa e gestionale

Lliçà de Vall
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Forza lavoro

Il capitale umano di Vipa Hispania è descritto attraverso la composizione 
dell’organico per genere, classe d’età e tipologia contrattuale (tempo determinato/
indeterminato; full-time/part-time).

Composizione dell’organico per genere 
Anno (2024)

Composizione dell’organico per età Anno 2024

Numero dipendenti

Totale

Uomo

Donna

% sul totale

% sul totale

% sul totale

% sul totale

Totale (Nr.)

<30

Donna (Nr.)

30 - 50

Uomo (Nr.)

>50

7

2

1

1

2

4

3

1

5

7

1

0

100%

28,57%

20%

50%

28,57%

57,14%

60%

50%

71,43%

14,29%

20%

0%

Tabella - Composizione dell’organico per genere

Tabella - Composizione dell’organico per età

Composizione dell’organico per contratto di lavoro 
Anno 2024 diviso per genere

Totale

Uomo

Donna

% sul totale

% sul totale

% sul totale

Tempo 
determinato

Tempo 
indeterminato Full-time Part-time

0

0

0

7

5

7

7 0

5 0

5 2

0%

6,25%

0%

100%

93,75%

100%

100% 0%

100% 0%

100% 0%

Tabella - Composizione dell’organico per contratto di lavoro diviso per genere
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VIPA Fasteners France

Chi Siamo

Vipa Fasteners France Sarl è stata fondata il 20 luglio 2011 con l’obiettivo di 
seguire, supportare e sviluppare la clientela sul mercato francese. Prima della sua 
costituzione, i clienti in Francia venivano gestiti direttamente dalla casa madre Vipa
S.p.A. in Italia, che curava anche le consegne. Con l’apertura della sede francese 
e del magazzino a Saint-Bonnet-de- Mure, a soli 15 km da Lione, un’area 
strategica per la logistica e il commercio nazionale, è stato possibile migliorare 
significativamente il servizio offerto: tempi di consegna più rapidi, condizioni di 
trasporto ottimizzate e una maggiore reattività nella gestione delle richieste dei 
clienti. 
Questa presenza diretta ha inoltre consentito una riduzione dei costi economici ed 
energetici legati alle spedizioni internazionali, rafforzando al contempo la nostra 
capacità di presidiare il territorio. Non solo abbiamo potuto consolidare il rapporto 
con i clienti già acquisiti, ma abbiamo anche potuto ampliare la rete commerciale, 
raggiungendo nuovi clienti nei settori del commercio e dell’industria, inclusi quelli 
situati in aree difficilmente servibili dall’estero. Oggi Vipa France può proporre un 
servizio completo alla propria clientela mixando la propria presenza nel territorio 
francese e la prossimità ai nostri clienti con le conoscenze, la qualità, le strutture e 
l’esperienza della casa madre.

Energia ed Emissioni

L’energia utilizzata nelle operazioni aziendali ha un impatto significativo su diversi 
comparti L’energia è un fattore determinante per l’operatività di Vipa Fasteners 
France rappresenta una leva primaria per la riduzione degli impatti ambientali. La 
rendicontazione distingue tra:

	 Consumi energetici per vettore (fonti fossili, nucleare, rinnovabili) e per origine 
(autoproduzione vs acquisto da rete), con evidenza della quota rinnovabile sul 
totale.

	 Emissioni di gas serra Scope 1 (dirette), Scope 2 (indirette da energia 
acquistata – metodologie Location-Based e Market-Based) e Scope 3 (altre 
emissioni indirette rendicontate).

Denominazione

Vipa Fasteners 
France Sarl

Tipo di Unità

sede legale

Localizzazione

Indirizzo

Rue Marius 
Berliet, 
Bonnet-de-
Mure

Numero 
Civico

2

Provincia Paese

Francia

Coordinate (LA-
T,LONG)

45.70231264295578
5.023331445918009

DipendentiCodice 
NACE

546.74

Consumo di energia elettrica derivante dal mix energetico del fornitore

1. Consumo di combustibile da carbone e prodotti da carbone (MWh)

3. Consumo di carburante da gas naturale (MWh)

5. Consumo totale di energia da fonti fossili (MWh) (somma righe da 1 a 4)

2. Consumo di combustibile da petrolio grezzo e prodotti petroliferi (MWh)

4. Consumo di combustibile da altre fonti non rinnovabili (MWh)

6. Quota di fonti fossili sul consumo totale di energia (%)

Anno 2024

0,96

3,39

4,85

0,15

0,35

51,33%

7. Consumo da fonti nucleari (MWh)

9. Consumo di combustibili per le fonti rinnovabili, compresa la biomassa (include anche i 
rifiuti industriali e urbani di origine biologica, il biogas, l’idrogeno rinnovabile, ecc.) (MWh)

11. Consumo totale di energia da fonti rinnovabili (MWh) (somma righe 9-10)

13. Consumo totale di energia (MWh) (somma righe 5-7-11)

8. Quota di fonti nucleari sul consumo totale di energia (%)

10. Consumo di energia rinnovabile autoprodotta senza ricorrere a combustibili (MWh)

12. Quota di fonti rinnovabili sul consumo totale di energia (%)

0,15

4,45

4,45

9,46

1,59%

0

47,07%

Tabella - Consumo di energia

Categoria Emissioni

Scope 1 - Emissioni dirette

Scope 2 - Energia elettrica da rete acquistata-Market Based

Emissioni totali Location-Based (Scope 1+2+3)

Scope 2 - Energia elettrica da rete acquistata-Location Based

Scope 3 - Altre emissioni dirette

Emissioni totali Market-Based (Scope 1+2+3)

Anno 2024

0,14 tCO₂eq

2,44 tCO₂eq

2,38 tCO₂eq

2,23 tCO₂eq

0,005 tCO₂eq

2,59 tCO₂eq

Tabella - Emissioni per Scope

Tabella - Indirizzo e codice NACE 
di ciascuna unità operativa o 
amministrativa e gestionale
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Forza lavoro

Il capitale umano di Vipa Fasteners France è descritto attraverso la composizione 
dell’organico per genere, classe d’età e tipologia contrattuale (tempo determinato/
indeterminato; full-time/part-time).

Composizione dell’organico per genere 
Anno (2024)

Composizione dell’organico per età Anno 2024

Numero dipendenti

Totale

Uomo

Donna

% sul totale

% sul totale

% sul totale

% sul totale

Totale (Nr.)

<30

Donna (Nr.)

30 - 50

Uomo (Nr.)

>50

5

0

1

0

1

2

2

0

4

3

2

1

100%

0%

0%

0%

20%

40%

50%

0%

80%

60%

50%

100%

Tabella - Composizione dell’organico per genere

Tabella - Composizione dell’organico per età

Composizione dell’organico per contratto di lavoro 
Anno 2024 diviso per genere

Totale

Uomo

Donna

% sul totale

% sul totale

% sul totale

Tempo 
determinato

Tempo 
indeterminato Full-time Part-time

0

0

0

5

4

1

5 0

4 0

1 0

0%

0%

0%

100%

100%

100%

100% 0%

100% 0%

100% 0%

Tabella - Composizione dell’organico per contratto di lavoro diviso per genere
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Standard EFRAG 
VSME ED

Standard EFRAG 
VSME ED

Metriche
Generali

Metriche
Ambiente

Informativa VSME 
ED

Informativa VSME 
ED

Pratiche per la 
transizione verso 
un’economia più 

sostenibile

Gestione
delle questioni rilevanti 

di sostenibilità

Strategia: modello 
aziendale e iniziative di 

sostenibilità

Acqua

Uso delle risorse, 
economia circolare e 

gestione dei rifiuti

Obiettivo di riduzione 
delle emissioni di gas

a effetto serra

Piano di transizione 
per la mitigazione dei 
cambiamenti climatici

Indice rifiuti pericolosi 
e/o radioattivi

Principali portatori
di interessi

Questioni rilevanti di 
sostenibilità

Energia
ed emissioni

di gas

Inquinamento di aria, 
acqua e suolo

Corrispondenza 
Dialogo di 

Sostenibilità PMI e 
Banche

Corrispondenza 
Dialogo di 

Sostenibilità PMI e 
Banche

Obiettivi relativi alla 
riduzione di emissioni 
di sostanze inquinanti 

in in aria, acqua e 
suolo S30: Politiche in 
materia di diritti umani

Consumi idrici

Percentuale di rifiuti 
portati a smaltimento e 
riciclati durante l’anno

Obiettivi di riduzione 
delle emissioni di gas 

serra 

Investimenti per ridurre 
il rischio fisico e di 

transizione

Tonnellate di rifiuti 
pericolosi e rifiuti 

radioattivi prodotti 
nell’anno

Consumo
totale di energia

da fonti rinnovabili 
e non rinnovabili, 

emissioni
annuali di scope 1 

ed  emissioni annuali 
di scope 2

Emissioni annuali di 
sostanze inquinanti 
nell’aria, emissioni 
annuali di sostanze 
inquinanti in acqua, 
emissioni annuali di 
sostanze inquinanti

nel suolo

Ubicazione

Ubicazione

Sostenibilità
ambientale

Sostenibilità
ambientale

Governance
e struttura

organizzativa

Sostenibilità
ambientale

Sostenibilità
ambientale

Sostenibilità
ambientale

Sostenibilità
ambientale

Sostenibilità
ambientaleMaterialità

Sostenibilità
e impatto
sociale

 Sostenibilità
ambientale

Sostenibilità
ambientale

Pagina

Pagina

 63-64

74-76

25-27

58

59-60

75-76

75-76

6039-41

69-73

56-57

55-60

Note

Note

Indice VSME-ESRS

Dichiarazione d’uso
Vipa S.p.A. ha rendicontato le informazioni in conformità agli Rendicontazione secondo 
lo European Sustainability Reporting Standard ESRS Volontario per le piccole 
e medie imprese non quotate (VSME ESRS) - Gennaio 2024 e al Documento di 
consultazione Giugno 2024 del Tavolo per la Finanza Sostenibile “Il Dialogo di 
Sostenibilità tra PMI e Banche”

Periodo di rendicontazione
Il report comprende il periodo compreso tra il 01/01/2024 ed il 31/12/2024
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Standard EFRAG 
VSME ED

Standard EFRAG 
VSME ED

Metriche Sociale

Informativa VSME 
ED

Informativa VSME 
ED

Forza lavoro
- Retribuzione, 
contrattazione

collettiva e formazione

Numero
di apprendisti

PAT5 - Governance: 
responsabilità
in materia di 
sostenibilità

Metriche
Governance

Indice di diversità di 
genere negli organi di 

governance

Processi
per monitorare 
la conformità e 
meccanismi per 

affrontare le violazioni

Sistema di 
segnalazione di 

violazioni di leggi o 
regolamenti, reati e 
casi di corruzione o 
frode, e situazioni 
di pericolo per la 

salute e sicurezza dei 
dipendenti

Forza lavoro - 
Caratteristiche 

generali

Forza lavoro - Salute
e sicurezza

Corrispondenza 
Dialogo di 

Sostenibilità PMI e 
Banche

Corrispondenza 
Dialogo di 

Sostenibilità PMI e 
Banche

Numero di lavoratori 
a cui si applicano 
contratti collettivi 
nazionali di lavoro
Numero medio di 
ore di formazione 

per dipendente e per 
genere

IG3 - Figura di 
riferimento per le 

questioni di sostenibilità

Numero di dipendenti 
per paese, numero 

di dipendenti a 
tempo indeterminato 

e determinato, 
per genere e 

inquadramento

Numero di infortuni
sul lavoro registrati 

all’INAIL 

Ubicazione Ubicazione

Il rapporto
con gli stakeholder

Sostenibilità sociale

Governance
e struttura

organizzativa

Governance
e struttura

organizzativa

Governance
e struttura

organizzativa

Il rapporto
con gli stakeholder

Il rapporto
con gli stakeholder

Pagina Pagina

48-49

48

26

29-32

31-32

48-49

49

Note Note

Voce non presente nel 
bilancio

Tabella - Standard EFRAG VSME ED
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Tipologia Metriche Dialogo di Sostenibilità 
PMI e Banche

Indirizzo e codice NACE di 
ciascuna unità operativa 

o amministrativa 
e gestionale

Rating
climatico/ambientale

S39: Numero di giornate 
perse a causa di infortuni 
e/o malattie professionali

Codice etico, modello 
di organizzazione e 
controllo 231 e/o di 

procedure in materia di 
anticorruzione

Fatturato annuo per unità 
operativa

Valore degli attivi esposti
a rischio di transizione

Allineamento
alla Tassonomia UE

Metriche Generali

Metriche Ambiente

Metriche Sociale

Metriche Governance

Ubicazione

Company profile

Sostenibilità ambirntale

Governance
e struttura

organizzativa

Company profile

Pagina

13

54

33-35

13

Note

Voce non presente nel 
bilancio

Voce non presente nel 
bilancio

Voce non presente nel 
bilancio

Tabella - Tipologia Metriche
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